
ನಮ್ಮ 24-ಗಂಟೆಗಳ ಫೋನ್ ಬ್ಯಾಂಕಿಂಗ್ ಅನ್ನು 1860 267 7777 ಗೆ ಕರೆ ಮಾಡಿ

vwvw.indusind.com ಗೆ ಲಾಗಿನ್ ಆಗಿ

ದಯವಿಟ್ಟು ನಮ್ಮ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಶಾಖೆಗಳಿಗೆ ಭೇಟಿ ನೀಡಿ

ಹೆಚ್ಚಿನ ಮಾಹಿತಿಗಾಗಿ:

premium.care@indusind.com ಗೆ ಇಮೇಲ್ ಮಾಡಿ

ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳು ಅನ್ವಯಿಸುತ್ತವೆ.

ಗಮನಿಸಿ: ಹೇಳಲಾದ ದಸ್ತಾವೇಜನ್ನು ಬದಲಾವಣೆಗೆ ಒಳಪಟ್ಟಿರುತ್ತದೆ ಮತ್ತು ಇಂಡಸ್ ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕಿನ ಸ್ವಂತ ವಿವೇಚನೆಗೆ ಒಳಪಟ್ಟಿರುತ್ತದೆ.

ಶ್ರೇಷ್ಠತೆಯನ್ನು ಅನುಸರಿಸುವ ಮೂಲಕ ಗ್ರಾಹಕರನ್ನು ಬೇಡಿಕೊಳ್ಳುವುದು,

ನವೀನ ಪರಿಹಾರಗಳು ಮತ್ತು ಅನನ್ಯ ಒಳನೋಟಗಳನ್ನು ಬಳಸಿಕೊಳ್ಳುವುದು.

ಇಂಡಸ್ ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಲಕ್ಷಾಂತರ ಜನರನ್ನು ಯಶಸ್ವಿಯಾಗಿ ಸಬಲೀಕರಣಗೊಳಿಸಿದೆ

ಇಂಡಸ್ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ - ನಿಮ್ಮ ಹಣಕಾಸು ಪಾಲುದಾರ.

ದೀರ್ಘಕಾಲೀನ ಸಂಬಂಧಗಳನ್ನು ನಿರ್ಮಿಸುವುದು, ಒದಗಿಸುವುದು

ಅತ್ಯಂತ ಮುಖ್ಯವಾದ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳು
ಇಂಡಸ್ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್

ಕವರ್ಹಿಂದೆ

Machine Translated by Google



ವಾರ್ಷಿಕ

(ವಾಸ್ತವ ಶುಲ್ಕಗಳು

ಶುಲ್ಕ #

ಆಡ್-ಆನ್
ಕಾರ್ಡ್ ಶುಲ್ಕ

ನಲ್ಲಿ ತಲುಪಿಸಲಾಗುವುದು

(ವಾಸ್ತವ ಶುಲ್ಕಗಳು

ವಾರ್ಷಿಕ ಶುಲ್ಕ

ನಲ್ಲಿ ತಲುಪಿಸಲಾಗುವುದು

ಶುಲ್ಕ ಆಡ್-ಆನ್

ಅರ್ಜಿ ಸಲ್ಲಿಸುವ ಸಮಯ)

ಅರ್ಜಿ ಸಲ್ಲಿಸುವ ಸಮಯ)

ಸೇರ್ಪಡೆ ಶುಲ್ಕ
ಕಾರ್ಡ್ ಶುಲ್ಕ

ಸೇರ್ಪಡೆ ಶುಲ್ಕ
(ವಾಸ್ತವ ಶುಲ್ಕಗಳು

(ವಾಸ್ತವ ಶುಲ್ಕಗಳು

ನಲ್ಲಿ ತಲುಪಿಸಲಾಗುವುದು

ವಿನಾಯಿತಿಗಾಗಿ 
ಷರತ್ತು
ವಾರ್ಷಿಕ

ವಿನಾಯಿತಿಗಾಗಿ 
ಷರತ್ತು

ನಲ್ಲಿ ತಲುಪಿಸಲಾಗುವುದು

ಅರ್ಜಿ ಸಲ್ಲಿಸುವ ಸಮಯ)

ವಾರ್ಷಿಕ ಶುಲ್ಕ

ಶುಲ್ಕ #

ಅರ್ಜಿ ಸಲ್ಲಿಸುವ ಸಮಯ)

ಕಳೆದ ವಾರ್ಷಿಕೋತ್ಸವದ 
ವರ್ಷದಲ್ಲಿ ₹10 ಲಕ್ಷ ಅಥವಾ 

ಅದಕ್ಕಿಂತ ಹೆಚ್ಚಿನ ಖರ್ಚು ಮಾನದಂಡಗಳು

ಕಳೆದ ವಾರ್ಷಿಕೋತ್ಸವದ 
ವರ್ಷದಲ್ಲಿ ₹10 ಲಕ್ಷ ಅಥವಾ 

ಅದಕ್ಕಿಂತ ಹೆಚ್ಚಿನ ಖರ್ಚು ಮಾನದಂಡಗಳು

ಕಳೆದ ವಾರ್ಷಿಕೋತ್ಸವ ವರ್ಷದಲ್ಲಿ ₹10 

ಲಕ್ಷ ಅಥವಾ ಅದಕ್ಕಿಂತ ಹೆಚ್ಚಿನ ಖರ್ಚು 

ಮಾನದಂಡಗಳು ₹50,000 ನಿಂದ ಡೌನ್ ಗ್ರೇಡ್ 

ಮಾಡಿದರೆ ವಾರ್ಷಿಕ ಶುಲ್ಕವನ್ನು 

ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ.

ಕಳೆದ ವಾರ್ಷಿಕೋತ್ಸವದ 
ವರ್ಷದಲ್ಲಿ ₹10 ಲಕ್ಷ ಅಥವಾ 

ಅದಕ್ಕಿಂತ ಹೆಚ್ಚಿನ ಖರ್ಚು ಮಾನದಂಡಗಳು

ಕಳೆದ ವಾರ್ಷಿಕೋತ್ಸವದ 
ವರ್ಷದಲ್ಲಿ ₹10 ಲಕ್ಷ ಅಥವಾ 

ಅದಕ್ಕಿಂತ ಹೆಚ್ಚಿನ ಖರ್ಚು ಮಾನದಂಡಗಳು

ಕಳೆದ ವಾರ್ಷಿಕೋತ್ಸವದ 
ವರ್ಷದಲ್ಲಿ ₹10 ಲಕ್ಷ ಅಥವಾ 

ಅದಕ್ಕಿಂತ ಹೆಚ್ಚಿನ ಖರ್ಚು ಮಾನದಂಡಗಳು

ಕಳೆದ ವಾರ್ಷಿಕೋತ್ಸವದ 

ವರ್ಷದಲ್ಲಿ ₹75,000 ಅಥವಾ 

ಅದಕ್ಕಿಂತ ಹೆಚ್ಚಿನ ಖರ್ಚು ಮಾನದಂಡಗಳು

ಪಯೋನೀರ್ ಖಾಸಗಿ ಸ್ಥಿತಿ

ಉತ್ತರ ಅಮೇರಿಕ ಶೂನ್ಯ

₹75,000

₹40,000 

₹10,000

ಶೂನ್ಯ

ಶೂನ್ಯ

ದಂತಕಥೆ

ಉತ್ತರ ಅಮೇರಿಕ

2

ಇಂಡಸ್ ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಟೈಗರ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ (ಸಹ-ಬ್ರಾಂಡ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್)

ಶೂನ್ಯಶೂನ್ಯ

ಪ್ಲಾಟಿನಂ

₹1,00,000

ಶೂನ್ಯ

ಶೂನ್ಯ

ಶೂನ್ಯ

₹5,000*

ಶೂನ್ಯ

ಉತ್ತರ ಅಮೇರಿಕ

₹10,000

ಶೂನ್ಯ

ಇಂಡಸ್ ಸಾಲಿಟೇರ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್

ಶೂನ್ಯ

ಸೆಲೆಸ್ಟಾ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್

ಶಿಖರ

ಇಂಡಸ್ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಅವಿಯೋಸ್ ವೀಸಾ ಇನ್ಫೈನೈಟ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್

ಈಜಿಡೈನರ್ ಇಂಡಸ್ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಪ್ಲಾಟಿನಂ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್

ಪಯೋನೀರ್ ಲೆಗಸಿ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್

ಶುಲ್ಕ

ಉತ್ತರ ಅಮೇರಿಕ

ಶೂನ್ಯ

ಕ್ರೆಸ್ಟ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ಶೂನ್ಯ

ಉತ್ತರ ಅಮೇರಿಕ

ಉತ್ತರ ಅಮೇರಿಕ

ಶೂನ್ಯ

1

ಶೂನ್ಯ

ಶೂನ್ಯ

ಶೂನ್ಯ

ಶೂನ್ಯ

₹2,999

ಪ್ಲಾಟಿನಂ ಔರಾ ಎಡ್ಜ್

ಸಮ್ಮಾನ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್

ಪಯೋನೀರ್ ಹೆರಿಟೇಜ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್

ಶೂನ್ಯ

ಉತ್ತರ ಅಮೇರಿಕ

ಉತ್ತರ ಅಮೇರಿಕ

₹15,000 ಶೂನ್ಯ

₹199 

ಇಲ್ಲ

ಪಯೋನೀರ್ ಪ್ರೈವೇಟ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್

₹10,000 ₹5,000

ಶೂನ್ಯ

ಶೂನ್ಯ

ಕ್ಲಬ್ ವಿಸ್ತಾರಾ ಇಂಡಸ್ ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಎಕ್ಸ್ ಪ್ಲೋರರ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್^

₹5,000 

₹10,000

ಶೂನ್ಯ

ಶುಲ್ಕಗಳು ಮತ್ತು ಶುಲ್ಕಗಳು

ಶೂನ್ಯ

ಉತ್ತರ ಅಮೇರಿಕ

ಶೂನ್ಯ

ಶೂನ್ಯ

ಜೋಡಿ

ಶೂನ್ಯ

ಶೂನ್ಯ

ಉತ್ತರ ಅಮೇರಿಕ

ಶೂನ್ಯ

ಶೂನ್ಯ

ಶೂನ್ಯ

₹5,000

₹10,000

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್

ಇಪೇ ಅಮೆಕ್ಸ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್

ಶೂನ್ಯ

ಉತ್ತರ ಅಮೇರಿಕ

₹50,000 / ₹5,000* ₹75,000

ಪ್ಲಾಟಿನಂ ರುಪೇ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಉತ್ತರ ಅಮೇರಿಕ

ಶೂನ್ಯ

₹10,000

ಶೂನ್ಯ

ಶೂನ್ಯ

ಶೂನ್ಯ

(ಟೈಗರ್ ಫಿನ್ ಟೆಕ್ ನೊಂದಿಗೆ ಕಾರ್ಡ್ - ಬಜಾಜ್ ಕ್ಯಾಪಿಟಲ್ ಗ್ರೂಪ್ ಕಂಪನಿ)

ಉತ್ತರ ಅಮೇರಿಕ

ಮುಂದಿನದು

ಅತ್ಯಂತ ಪ್ರಮುಖ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳು ಕೈಗಾರಿಕಾ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಗಳು

ಶೂನ್ಯ ಶೂನ್ಯ

ಶೂನ್ಯ

₹25,000

ಶೂನ್ಯ

ಶೂನ್ಯ

ಉತ್ತರ ಅಮೇರಿಕ

₹10,000

₹25,000

ಉತ್ತರ ಅಮೇರಿಕ

ಉತ್ತರ ಅಮೇರಿಕ

₹2,999

ಶೂನ್ಯ

ಶೂನ್ಯ

₹30,000

₹25,000

ಈಜಿಡೈನರ್ ಇಂಡಸ್ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಸಿಗ್ನೇಚರ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್

ಪೂನಾವಲ್ಲ ಫಿನ್ ಕಾರ್ಪ್ ಇಂಡಸ್ ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ eLITE ರೂಪಾಯಿ

ಅತ್ಯಂತ ಪ್ರಮುಖ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳು (MITC) ಮತ್ತು ಇಲ್ಲಿರುವ ಎಲ್ಲಾ ಮಾಹಿತಿಯು ಎಲ್ಲಾ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಗಳು/ಕಾರ್ಡ್ ದಾರರು/ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಗಳ ಅರ್ಜಿದಾರರು/ಬ್ಯಾಂಕಿನ ಗ್ರಾಹಕರು/ಬ್ಯಾಂಕಿನ ಕ್ರೆಡಿಟ್ 

ಕಾರ್ಡ್ ಉತ್ಪನ್ನದಲ್ಲಿ ಆಸಕ್ತಿ ಹೊಂದಿರುವ ಸಾರ್ವಜನಿಕ ಸದಸ್ಯರಿಗೆ ತಕ್ಷಣದಿಂದ ಜಾರಿಗೆ ಬರುವಂತೆ ಅನ್ವಯಿಸುತ್ತದೆ. MITC ಬದಲಾವಣೆಗೆ ಒಳಪಟ್ಟಿರುತ್ತದೆ. ಹೇಳಲಾದ MITC ಬ್ಯಾಂಕಿನ ಕಾರ್ಡ್ ದಾರರ ಒಪ್ಪಂದದ ನಿಯಮಗಳು 

ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳ ಜೊತೆಗೆ ಮತ್ತು ಅವುಗಳ ಜೊತೆಗೆ ಓದಬೇಕು.

ಇಂಡಲ್ಜ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್
ಶೂನ್ಯ

ಗ್ರ್ಯಾಂಡೆ ಗ್ರಾಹಕರಿಗೆ ಅತ್ಯುತ್ತಮ ಆಯ್ಕೆ

ಅನ್ವಯವಾಗುವ ಖರ್ಚು ಆಧಾರಿತ ವಾರ್ಷಿಕ ಶುಲ್ಕ ವಿನಾಯಿತಿಯು ಪ್ರಾಥಮಿಕ ಮತ್ತು ಎಲ್ಲಾ ಆಡ್-ಆನ್ ಕಾರ್ಡ್ ಗಳ ಸಂಯೋಜಿತ ಖರ್ಚುಗಳನ್ನು ಒಳಗೊಂಡಿರುತ್ತದೆ, ಯಾವುದಾದರೂ ಇದ್ದರೆ. ^ 31 ಮಾರ್ಚ್, 2025 ರ ನಂತರ ಯಾವುದೇ ಸೇರ್ಪಡೆ ಅಥವಾ ವಾರ್ಷಿಕ ಶುಲ್ಕವನ್ನು ವಿಧಿಸಲಾಗುವುದಿಲ್ಲ.

ಸ್ಥಗಿತಗೊಂಡ ಕಾರ್ಡ್ ಗಳು - ಪ್ಲಾಟಿನಂ ಔರಾ, ಪ್ಲಾಟಿನಂ ಸೆಲೆಕ್ಟ್, ಐಕೋನಿಯಾ, ಇಂಟರ್ ಮೈಲ್ಸ್ ಇಂಡಸ್ ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಒಡಿಸ್ಸಿ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್, ಇಂಟರ್ ಮೈಲ್ಸ್ ಇಂಡಸ್ ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ವಾಯೇಜ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಮತ್ತು ಪ್ಲಾಟಿನಂ ಔರಾ ಎಡ್ಜ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ 

(ಸರ್ಕಾರಿ ವಲಯಕ್ಕಾಗಿ).

*ಗ್ರಾಂಡೆ ಗ್ರಾಹಕರು ಮತ್ತು ಲೆಗಸಿ ಗ್ರಾಹಕರಿಗೆ ಪಿನಾಕಲ್, ಕಾರ್ಡ್ ನೀಡಿದ ಮೊದಲ 90 ದಿನಗಳಲ್ಲಿ ₹50,000 ಖರ್ಚು ಮಾನದಂಡಗಳನ್ನು ಪೂರೈಸದಿದ್ದರೆ ₹5,000 ಸೇರ್ಪಡೆ ಶುಲ್ಕ ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ.

(ಒಂದು ಆಡ್-
ಆನ್ 
ಕಾರ್ಡ್ 

ಮಾತ್ರ ನೀಡಲಾಗುತ್ತದೆ)

# # ������
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ವಿದೇಶಿ ಕರೆನ್ಸಿ ಮಾರ್ಕ್-ಅಪ್

ಇಂಡಸ್ ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಶಾಖೆಯಲ್ಲಿ ನಗದು ಪಾವತಿ ಶುಲ್ಕ

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್

ಪ್ಲಾಟಿನಂ ಔರಾ, ಪ್ಲಾಟಿನಂ ಔರಾ ಎಡ್ಜ್, ಇಪೇ 
ಅಮೆರಿಕನ್ ಎಕ್ಸ್ ಪ್ರೆಸ್, ಪ್ಲಾಟಿನಂ, ಪ್ಲಾಟಿನಂ ರುಪೇ

ನಗದು ಮುಂಗಡ ಶುಲ್ಕಗಳು

ಇಂಡಸ್ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಅವಿಯೋಸ್ ವೀಸಾ ಇನ್ಫೈನೈಟ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್
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ಪ್ರತಿ ಕಾರ್ಡ್ ವಾರ್ಷಿಕೋತ್ಸವ ವರ್ಷಕ್ಕೆ ರೈಲ್ವೆ ಸರ್ ಚಾರ್ಜ್ ಮನ್ನಾ 
ಗರಿಷ್ಠ ಮಿತಿ ₹600 ಆಗಿದೆ.

ಪ್ಲಾಟಿನಂ ಔರಾ, ಪ್ಲಾಟಿನಂ ಔರಾ ಎಡ್ಜ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್

ಮಾಸಿಕ ದರ

₹10,001 - ₹25,000 - ₹800 ನಡುವೆ

3.50%

`100

ಪಿನಾಕಲ್, ಪಯೋನೀರ್ ಲೆಗಸಿ, ಇಂಡಸ್ ಸಾಲಿಟೇರ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್

36.00%

ರೈಲ್ವೆ ಬುಕಿಂಗ್ ಸರ್ ಚಾರ್ಜ್

ತಡವಾಗಿ ಪಾವತಿ ಶುಲ್ಕಗಳು
- ಶೂನ್ಯ

ಇತರ ಹಣಕಾಸು ಶುಲ್ಕಗಳು

ಕ್ಲಬ್ ವಿಸ್ತಾರಾ ಎಕ್ಸ್ ಪ್ಲೋರರ್, ಇಂಡಲ್ಜ್, ಪಯೋನೀರ್ ಪ್ರೈವೇಟ್, 

ಪಯೋನೀರ್ ಹೆರಿಟೇಜ್, ಪಯೋನೀರ್ ಲೆಗಸಿ, ಅವಿಯೋಸ್ ವೀಸಾ ಇನ್ಫೈನೈಟ್, 

ಪ್ಲಾಟಿನಂ ಔರಾ ಎಡ್ಜ್ (ಸರ್ಕಾರಿ ವಲಯಕ್ಕೆ), ಸಮ್ಮಾನ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಗೆ ಮನ್ನಾ ಮಾಡಲಾಗಿದೆ.

21.48%

`250

ಕ್ಲಬ್ ವಿಸ್ತಾರಾ ಎಕ್ಸ್ ಪ್ಲೋರರ್, ಪಯೋನೀರ್ ಪ್ರೈವೇಟ್, ಪಯೋನೀರ್ ಹೆರಿಟೇಜ್ ಗೆ ಮನ್ನಾ ಮಾಡಲಾಗಿದೆ

47.40%

ಇಂಡಲ್ಜ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್

ಹಿಂತಿರುಗಿಸಿದ ಪಾವತಿಗಳು

ಲೆಜೆಂಡ್, ಕ್ಲಬ್ ವಿಸ್ತಾರಾ ಎಕ್ಸ್ ಪ್ಲೋರರ್, ಇಂಡಲ್ಜ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ - 1.8%, 

ಪಯೋನೀರ್ ಲೆಗಸಿ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ - ಪಾವತಿಸಿದ ಕಾರ್ಡ್ ಗಳಿಗೆ 1.8% ಮತ್ತು ಪೂರಕ 

ಕಾರ್ಡ್ ಗಳಿಗೆ 3.5%, ಇಂಡಸ್ ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಟೈಗರ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ - 1.5%, ಅವಿಯೋಸ್ 

ವೀಸಾ - ಆದ್ಯತೆಯ ಅಂತರರಾಷ್ಟ್ರೀಯ ಗಮ್ಯಸ್ಥಾನದಲ್ಲಿ ಪಿಒಎಸ್ ವಹಿವಾಟುಗಳಲ್ಲಿ 

1.5% ಮತ್ತು ಇತರ ಎಲ್ಲಾ ಗಮ್ಯಸ್ಥಾನಗಳಲ್ಲಿ 3.5%, ಪಯೋನೀರ್ ಹೆರಿಟೇಜ್, ಪಯೋನೀರ್ ಪ್ರೈವೇಟ್ ಗೆ ಮನ್ನಾ ಮಾಡಲಾಗಿದೆ,

ಇದು www.irctc.co.in ಅಥವಾ IRCTC ಅಪ್ಲಿಕೇಶನ್ ಮೂಲಕ ಬುಕಿಂಗ್ ಮಾಡಿದರೆ ಅನ್ವಯಿಸುತ್ತದೆ.

ಕ್ಲಬ್ ವಿಸ್ತಾರಾ ಎಕ್ಸ್ ಪ್ಲೋರರ್, ಪಯೋನೀರ್ ಪ್ರೈವೇಟ್, ಪಯೋನೀರ್ ಹೆರಿಟೇಜ್ 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಗೆ ಮನ್ನಾ ಮಾಡಲಾಗಿದೆ

ಇಂಡಸ್ ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ನ ಉಳಿತಾಯ ಯೋಜನೆಯಲ್ಲಿ ಬದಲಾವಣೆ

3.00%

`1001 - `10,000 - `550 ರ ನಡುವೆ

24.00%

ಹೊರರಾಜ್ಯದ ಚೆಕ್ ಸಂಸ್ಕರಣಾ ಶುಲ್ಕ

ಈಜಿಡೈನರ್ ಸಿಗ್ನೇಚರ್, ಈಜಿಡೈನರ್ ಪ್ಲಾಟಿನಂ, ನೆಕ್ಸ್ಟ್,

2.99%

100 ವರೆಗೆ

ಪಯೋನೀರ್ ಪ್ರೈವೇಟ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್

ಬಡ್ಡಿ ಶುಲ್ಕ ವಾರ್ಷಿಕ ದರ

ವಿದೇಶಿ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಗಳಲ್ಲದ ಎಟಿಎಂಗಳು34.00%

ಕನಿಷ್ಠ ₹300 ವರೆಗಿನ ಮುಂಗಡ ಮೊತ್ತದ 2.5%

`50,000 ಕ್ಕಿಂತ ಹೆಚ್ಚು - `1,300

ಇಂಡಸ್ ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಇಲೈಟ್ ರುಪೇ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್

ಸಮ್ಮಾನ್ ಮತ್ತು ಪ್ಲಾಟಿನಂ ಔರಾ ಎಡ್ಜ್ (ಸರ್ಕಾರಿ ವಲಯ) ಗಾಗಿ - ₹5,000 
ವರೆಗಿನ ವಹಿವಾಟಿನ ಮೇಲೆ 1% ರೈಲ್ವೆ ಸರ್ಚಾರ್ಜ್ ಮನ್ನಾ.

ಕ್ಲಬ್ ವಿಸ್ತಾರಾ ಎಕ್ಸ್ ಪ್ಲೋರರ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್

`501 - `1,000 - `350 ರ ನಡುವೆ

ಕನಿಷ್ಠ ₹500 ಕ್ಕೆ ಒಳಪಟ್ಟು ಮಿತಿ ಮೀರಿದ ಮೊತ್ತದ 2.5%

46.00%

1.79%

42.00%

ಎಡ್ಜ್ (ಸರ್ಕಾರಿ ವಲಯಕ್ಕಾಗಿ)

& ಲೆಜೆಂಡ್, ಪ್ಲಾಟಿನಂ ಸೆಲೆಕ್ಟ್, ಸಮ್ಮಾನ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ `250

ಇಂಡಸ್ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಟೈಗರ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್

ಬಾಕಿ ಉಳಿದಿರುವ ಬ್ಯಾಲೆನ್ಸ್
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ಇತರ ಹಣಕಾಸು ಶುಲ್ಕಗಳು

3.95%

ಬ್ಯಾಲೆನ್ಸ್ ವಿಚಾರಣೆ ಶುಲ್ಕಗಳು

₹25,001 - ₹50,000 - ₹1,100 ರ ನಡುವೆ

2.00%

ಇಂಡಸ್ ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಸ್ಥಳಗಳಿಂದ ಮಾತ್ರ ಹೊರರಾಜ್ಯದ ಚೆಕ್ ಗಳನ್ನು 

ಸ್ವೀಕರಿಸಬಹುದು ಎಂಬುದನ್ನು ದಯವಿಟ್ಟು ಗಮನಿಸಿ.

ಕಾರ್ಡ್, ಇಕೋನಿಯಾ, ಡುಯೋ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್, ಪೂನವಲ್ಲಾ ಫಿನ್ಕಾರ್ಪ್

ಇತರ ಕಾರ್ಡ್ ಗಳಿಗೆ ಅನ್ವಯವಾಗುವಂತೆ

`25

`101 - `500 - `100 ರ ನಡುವೆ

ಮಿತಿ ಮೀರಿದ ಶುಲ್ಕಗಳು

3.83%

36.00%

ಪಯೋನೀರ್ ಹೆರಿಟೇಜ್, ಸೆಲೆಸ್ಟಾ, ಕ್ರೆಸ್ಟ್, ಪ್ಲಾಟಿನಂ ಔರಾ

2.85%

Machine Translated by Google



ಜಿಎಸ್ಟಿ

ಅಮೇರಿಕನ್ ಎಕ್ಸ್ ಪ್ರೆಸ್ ಪರಿವರ್ತಿಸಿದ ವಿದೇಶಿ ಶುಲ್ಕಗಳಿಗೆ - ಅಮೇರಿಕನ್ ಎಕ್ಸ್ ಪ್ರೆಸ್ ಪರಿವರ್ತಿಸಿದ ಮೊತ್ತದ 3.5% ರಷ್ಟು ಪರಿವರ್ತನಾ ಅಂಶವನ್ನು ಅನ್ವಯಿಸುತ್ತದೆ, ಅದರಲ್ಲಿ 1.5% ಅನ್ನು ಅಮೇರಿಕನ್ 
ಎಕ್ಸ್ ಪ್ರೆಸ್ ಅಥವಾ ನಾವು ನಿರ್ಧರಿಸಿದ ಮತ್ತು ನಿಮಗೆ ಸೂಚಿಸಿದ ಇತರ ದರದಲ್ಲಿ ಉಳಿಸಿಕೊಳ್ಳುತ್ತದೆ. ಅಮೇರಿಕನ್ ಎಕ್ಸ್ ಪ್ರೆಸ್ ಪರಿವರ್ತನೆಯನ್ನು ನಿರ್ವಹಿಸಿದಾಗ, ಯುಎಸ್ ಡಾಲರ್ ಗಳನ್ನು ಹೊರತುಪಡಿಸಿ ವಿದೇಶಿ 
ಕರೆನ್ಸಿಯಲ್ಲಿ ಮಾಡಿದ ಶುಲ್ಕವನ್ನು ನಿಮ್ಮ ಬಿಲ್ಲಿಂಗ್ ಕರೆನ್ಸಿಗೆ ಪರಿವರ್ತಿಸುವ ಮೊದಲು ಯುಎಸ್ ಡಾಲರ್ ಗಳಿಗೆ ಪರಿವರ್ತಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ.

ನಕಲಿ ಭೌತಿಕ ಹೇಳಿಕೆ ವಿನಂತಿ

(ಕನಿಷ್ಠ INR 10 ಗೆ ಒಳಪಟ್ಟಿರುತ್ತದೆ)

ಡೈನಾಮಿಕ್ ಕರೆನ್ಸಿ ಪರಿವರ್ತನೆ

ಮರು-ನೀಡುವಿಕೆ/ಬದಲಿ

ರಿವಾರ್ಡ್ ರಿಡೆಂಪ್ಶನ್ ಶುಲ್ಕ
ಇಂಧನ ಸರ್ ಚಾರ್ಜ್

ಎಟಿಎಂಗಳಲ್ಲಿ ಯಂತ್ರದ ಸರ್ ಚಾರ್ಜ್

ಲೌಂಜ್ ಕೀ ಬಳಕೆ ಶುಲ್ಕ

ಚಾರ್ಜ್-ಸ್ಲಿಪ್ ವಿನಂತಿ

ಉಪಯುಕ್ತತೆ ಪಾವತಿ ವಹಿವಾಟುಗಳುಆದ್ಯತಾ ಪಾಸ್ ಬಳಕೆಯ ಶುಲ್ಕ

ವ್ಯಾಲೆಟ್ ಲೋಡಿಂಗ್ ವಹಿವಾಟುಗಳು

ಶಿಕ್ಷಣ ಪಾವತಿ ವಹಿವಾಟುಗಳು

ಇಂಧನ ವಹಿವಾಟುಗಳು
ಇಂಡಸ್ ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಈಜಿಡೈನರ್ ಸಿಗ್ನೇಚರ್, ಈಜಿಡೈನರ್ ಪ್ಲಾಟಿನಂ, ಪ್ಲಾಟಿನಂ ರುಪೇ, ಪ್ಲಾಟಿನಂ, 

ಪ್ಲಾಟಿನಂ ಸೆಲೆಕ್ಟ್, ಪ್ಲಾಟಿನಂ ಔರಾ ಎಡ್ಜ್, ಪ್ಲಾಟಿನಂ ಔರಾ ಎಡ್ಜ್ (ಸರ್ಕಾರಿ ವಲಯಕ್ಕೆ), 

ಡ್ಯುಯೊ, ಇಪೇ ಅಮೆಕ್ಸ್, ಐಕೋನಿಯಾ, ಪೂನವಲ್ಲ ಫಿನ್ ಕಾರ್ಪ್ ಇಂಡಸ್ ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಇಲೈಟ್ 

ರುಪೇ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಮತ್ತು ಸಮ್ಮಾನ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಗಳಲ್ಲಿ ಪ್ರಿಯಾರಿಟಿ ಪಾಸ್ 

ಲಭ್ಯವಿಲ್ಲ.
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ಇಂಡಸ್ ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಕ್ಲಬ್ ವಿಸ್ತಾರಾ ಎಕ್ಸ್ ಪ್ಲೋರರ್, ಅವಿಯೋಸ್ ವೀಸಾ ಇನ್ಫೈನೈಟ್, ಇಂಡಲ್ಜ್, 

ಸೆಲೆಸ್ಟಾ, ಕ್ರೆಸ್ಟ್, ಪಯೋನೀರ್ ಪ್ರೈವೇಟ್, ಪಯೋನೀರ್ ಹೆರಿಟೇಜ್, ಪಯೋನೀರ್ ಲೆಗಸಿ, ಇಂಡಸ್ 

ಸಾಲಿಟೇರ್ ಮತ್ತು ಪ್ಲಾಟಿನಂ ರುಪೇ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಗಳಿಗೆ ಶುಲ್ಕ ವಿಧಿಸಲಾಗುವುದಿಲ್ಲ.

1% ಇಂಧನ ಸರ್ಚಾರ್ಜ್ ಮನ್ನಾ* ಉತ್ಪನ್ನ 

ಕೊಡುಗೆಗಳ ಪ್ರಕಾರ ಮನ್ನಾ ವಿವರಗಳಿಗಾಗಿ ದಯವಿಟ್ಟು www.indusind.com ಗೆ ಭೇಟಿ ನೀಡಿ (ಪ್ರಮಾಣಿತ ದರದ ಪ್ರಕಾರ 

ಇಂಧನ ಸರ್ಚಾರ್ಜ್ ಮೇಲಿನ GST ಅನ್ವಯವಾಗುತ್ತದೆ ಮತ್ತು ಗ್ರಾಹಕರು ಭರಿಸುತ್ತಾರೆ)

ಕ್ಲಬ್ ವಿಸ್ತಾರಾ ಎಕ್ಸ್ ಪ್ಲೋರರ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ - NIL, ePay Amex ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ - NA
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ಸ್ಟೇಟ್ ಮೆಂಟ್ ಸೈಕಲ್ ನಲ್ಲಿ ₹25,000 ಕ್ಕಿಂತ ಹೆಚ್ಚಿನ ಯುಟಿಲಿಟಿ ಪಾವತಿ ವಹಿವಾಟುಗಳ ಮೇಲಿನ ಸಂಚಿತ 

ವೆಚ್ಚಗಳ ಮೇಲೆ 1% ಶುಲ್ಕ + GST ಸ್ಟೇಟ್ ಮೆಂಟ್ 

ಸೈಕಲ್ ನಲ್ಲಿ ₹20,000 ಕ್ಕಿಂತ ಹೆಚ್ಚಿನ ವ್ಯಾಲೆಟ್ ಲೋಡಿಂಗ್ ವಹಿವಾಟುಗಳ ಮೇಲಿನ ಸಂಚಿತ ವೆಚ್ಚಗಳ 

ಮೇಲೆ 1% ಶುಲ್ಕ + GST

ಪ್ರತಿ ಭೇಟಿಗೆ ಪ್ರತಿ ವ್ಯಕ್ತಿಗೆ US$35 ವರೆಗೆ.

ಮೂರನೇ ವ್ಯಕ್ತಿಯ ವ್ಯಾಪಾರಿಗಳ ಮೂಲಕ 
ಬಾಡಿಗೆ ಪಾವತಿಗಳು

ಇಂಡಸ್ ಸಾಲಿಟೇರ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್, ಎಲ್ಲಾ ಇತರ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಗಳು (ಮೇಲೆ ನಿರ್ದಿಷ್ಟಪಡಿಸಲಾಗಿಲ್ಲ) - 

3.5 % (ಪ್ರಮಾಣಿತ ದರದ ಪ್ರಕಾರ GST ಅನ್ವಯಿಸುತ್ತದೆ) ಉಚಿತ ಭೇಟಿಗಳ ಬಳಕೆಯ ನಂತರ ಶುಲ್ಕಗಳು ಅನ್ವಯವಾಗುತ್ತವೆ - ಕ್ರೆಸ್ಟ್, ಪಯೋನೀರ್ ಹೆರಿಟೇಜ್ 

ಮಾಸ್ಟರ್ ಕಾರ್ಡ್ ರೂಪಾಂತರ, ಸಾಲಿಟೇರ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಗಳಿಗೆ ಮಾತ್ರ.

ಭಾರತ ಸರ್ಕಾರದ ಹಣಕಾಸು ಸಚಿವಾಲಯ ಸೂಚಿಸಿದಂತೆ ಪ್ರಸ್ತುತ ದರದಲ್ಲಿ

ಗ್ರಾಹಕರಿಗೆ ಅನ್ವಯವಾಗುವ ದರಗಳಲ್ಲಿ ರವಾನಿಸಲಾಗಿದೆ
ನಗದು ರಿಡೆಂಪ್ಶನ್ ಗೆ - ಏಪ್ರಿಲ್ 1, 2025 ರಿಂದ ₹149. ಇತರ ಎಲ್ಲಾ ವರ್ಗದ ರಿಡೆಂಪ್ಶನ್ ಗೆ - ₹100. 

(ಪಯೋನೀರ್ ಪ್ರೈವೇಟ್, ಪಯೋನೀರ್ ಹೆರಿಟೇಜ್, ಈಜಿಡೈನರ್ ಸಿಗ್ನೇಚರ್, ಈಜಿಡೈನರ್ ಪ್ಲಾಟಿನಂ ಮತ್ತು 

ಅವಿಯೋಸ್ ವೀಸಾ ಇನ್ಫೈನೈಟ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಗಳಿಗೆ ಶುಲ್ಕ ಅನ್ವಯಿಸುವುದಿಲ್ಲ)

`300

ಪ್ರತಿ ಭೇಟಿಗೆ ಪ್ರತಿ ವ್ಯಕ್ತಿಗೆ US$35 ವರೆಗೆ. (ಶುಲ್ಕಗಳನ್ನು ನಿಮ್ಮ ಇಂಡಸ್ ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಗೆ ಬಿಲ್ ಮಾಡಲಾಗುತ್ತದೆ).

ಪ್ರತಿ ಹೇಳಿಕೆಗೆ ₹100 (ಕಳೆದ 3 ತಿಂಗಳ ನಂತರ)

ಭಾರತದಲ್ಲಿರುವ ಆದರೆ ವಿದೇಶಗಳಲ್ಲಿ ನೋಂದಾಯಿಸಲಾದ ಅಂತರರಾಷ್ಟ್ರೀಯ ಸ್ಥಳದಲ್ಲಿ/

ವ್ಯಾಪಾರಿಗಳಲ್ಲಿ ಭಾರತೀಯ ಕರೆನ್ಸಿಯಲ್ಲಿ ನಡೆಸುವ ಎಲ್ಲಾ ವಹಿವಾಟುಗಳ ಮೇಲೆ 1% ಮಾರ್ಕ್-ಅಪ್ ಶುಲ್ಕ ಮತ್ತು ತೆರಿಗೆಗಳು.

ಲೆಗಸಿ, ಸೆಲೆಸ್ಟಾ, ಕ್ಲಬ್ ವಿಸ್ತಾರಾ ಎಕ್ಸ್ ಪ್ಲೋರರ್, ಪಿನ್ನಾಕಲ್, ಅವಿಯೋಸ್ ವೀಸಾ ಇನ್ಫೈನೈಟ್ 

ಮತ್ತು ಟೈಗರ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಗಳಿಗೆ ಉಚಿತ ಭೇಟಿಗಳ ಬಳಕೆಯ ನಂತರ ಶುಲ್ಕಗಳು ಅನ್ವಯವಾಗುತ್ತವೆ.

ಮೂರನೇ ವ್ಯಕ್ತಿಯ ವೆಬ್ ಸೈಟ್ ಗಳು ಮತ್ತು ಅಪ್ಲಿಕೇಶನ್ ಗಳ ಮೂಲಕ ₹45,000 ಕ್ಕಿಂತ ಹೆಚ್ಚಿನ ಸ್ಟೇಟ್ ಮೆಂಟ್ 

ಸೈಕಲ್ ನಲ್ಲಿ ಮಾಡಲಾದ ಶಿಕ್ಷಣ ಪಾವತಿ ವಹಿವಾಟುಗಳ ಮೇಲಿನ ಸಂಚಿತ ಖರ್ಚುಗಳ ಮೇಲೆ 1% ಶುಲ್ಕ + GST. 

ಪಯೋನೀರ್ ಪ್ರೈವೇಟ್, ಪಯೋನೀರ್ ಹೆರಿಟೇಜ್, ಪಯೋನೀರ್ ಲೆಗಸಿ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಗಳಿಗೆ ಶುಲ್ಕ 

ಅನ್ವಯಿಸುವುದಿಲ್ಲ. ಹೆಚ್ಚಿನ ವಿವರಗಳಿಗಾಗಿ ದಯವಿಟ್ಟು www.indusind.com ಗೆ ಭೇಟಿ ನೀಡಿ.

ಮೇ 4, 2025 ರಿಂದ ಸ್ಟೇಟ್ ಮೆಂಟ್ ಸೈಕಲ್ ನಲ್ಲಿ ₹50,000 ಕ್ಕಿಂತ ಹೆಚ್ಚಿನ ಸಂಚಿತ ಇಂಧನ ವಹಿವಾಟುಗಳ 

ಮೇಲೆ 1% ಶುಲ್ಕ + GST. ಪಯೋನೀರ್ ಪ್ರೈವೇಟ್, ಪಯೋನೀರ್ ಹೆರಿಟೇಜ್ ಮತ್ತು ಪಯೋನೀರ್ ಲೆಗಸಿ 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಗಳಿಗೆ ಶುಲ್ಕ ಅನ್ವಯಿಸುವುದಿಲ್ಲ.

ಎಲ್ಲಾ ಇತರ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಗಳು - ₹100, ಕ್ರೆಸ್ಟ್ ಮತ್ತು ಪಯೋನೀರ್ ಹೆರಿಟೇಜ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್

ಇಂಡಸ್ ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಕ್ಲಬ್ ವಿಸ್ತಾರಾ ಎಕ್ಸ್ ಪ್ಲೋರರ್, ಅವಿಯೋಸ್ ವೀಸಾ ಇನ್ಫೈನೈಟ್, ಇಂಡಲ್ಜ್, 

ಸೆಲೆಸ್ಟಾ, ಕ್ರೆಸ್ಟ್, ಪಯೋನೀರ್ ಪ್ರೈವೇಟ್, ಪಯೋನೀರ್ ಹೆರಿಟೇಜ್, ಪಯೋನೀರ್ ಲೆಗಸಿ ಮತ್ತು 

ಇಂಡಸ್ ಸಾಲಿಟೇರ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಗಳಿಗೆ ಶುಲ್ಕ ವಿಧಿಸಲಾಗುವುದಿಲ್ಲ.

ಪಯೋನೀರ್ ಪ್ರೈವೇಟ್ ಗೆ ಭಾರತದ ಹೊರಗೆ 12 ಅತಿಥಿಗಳ ಲೌಂಜ್ ಭೇಟಿಗಳಿಗೆ ಮನ್ನಾ, ಇಲ್ಲದಿದ್ದರೆ 

ಪ್ರತಿ ವ್ಯಕ್ತಿಗೆ US$35 ಅನ್ವಯಿಸುತ್ತದೆ.

ಲೆಜೆಂಡ್, ನೆಕ್ಸ್ಟ್ ನಲ್ಲಿ ವಿನಂತಿಸಿದರೆ ಪ್ರಿಯಾರಿಟಿ ಪಾಸ್ ಸದಸ್ಯತ್ವ ಲಭ್ಯವಿದೆ ಮತ್ತು ಲೌಂಜ್ 

ಬಳಕೆಯ ಶುಲ್ಕಗಳು ಪ್ರತಿ ಭೇಟಿಗೆ ಪ್ರತಿ ವ್ಯಕ್ತಿಗೆ US$35 ವರೆಗೆ ಅನ್ವಯವಾಗುತ್ತವೆ.

ಕಾರ್ಡ್ - ₹1,000, ಇಂಡಲ್ಜ್ ಮತ್ತು ಪಯೋನೀರ್ ಪ್ರೈವೇಟ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ - ₹5,000,
ಪ್ರತಿ ವಹಿವಾಟಿನ ಮೇಲೆ 1% ಶುಲ್ಕ + GST ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ.
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ಪ್ರತಿ ವರ್ಷ 46%

ಪ್ರಕಾರ

ಜನವರಿ 14-24

ಜನವರಿ 14-24

ದರ

3.83% ಪ್ರತಿ ಗಂಟೆಗೆ/`7,000 ಪಾವತಿ

ಪಾವತಿಸಬೇಕಾದ ಒಟ್ಟು ಬಡ್ಡಿ

ಪ್ರತಿ ವರ್ಷ 46%

ಬಡ್ಡಿ ಲೆಕ್ಕಾಚಾರಕ್ಕೆ ಉದಾಹರಣೆ: ಪಾವತಿ ದಿನಾಂಕದೊಳಗೆ ₹10,000 ಪೂರ್ಣ ಪಾವತಿ ಮಾಡಿದರೆ, ಯಾವುದೇ ಬಡ್ಡಿಯನ್ನು ವಿಧಿಸಲಾಗುವುದಿಲ್ಲ.

ಪ್ರಕಾರ

೫೬.೭೧ (೧೫/೩೬೫ ದಿನಗಳು*

ಜನವರಿ 25-24

`10,000

ದಿನಾಂಕ

ಮೊತ್ತ

3.83% ಪ್ರತಿ ಗಂಟೆಗೆ/

೧೩೮.೬೩ (೧೧/೩೬೫ ದಿನಗಳು*

46%* `3,000)

೨೦೧.೬೪ (೧೬/೩೬೫ ದಿನಗಳು*

ಸಮತೋಲನ

`7,000

ಹೇಳಿಕೆ ಚಕ್ರ: ಪ್ರತಿ ತಿಂಗಳ 25

ಆಸಕ್ತಿ

11

ಆರಂಭಿಕ ಬ್ಯಾಲೆನ್ಸ್

`3,000

16

ಫೆಬ್ರವರಿ 25-24

46%* `10,000)

ಶಾಪರ್ಸ್ ಸ್ಟಾಪ್

ವಹಿವಾಟು ದಿನಾಂಕ

ನವೀಕರಿಸಿದ ದಿನಗಳ ಬಡ್ಡಿ

ಶಾಪರ್ಸ್ ಸ್ಟಾಪ್

ಮೇಲಿನ ಉದಾಹರಣೆಯಲ್ಲಿ, ಫೆಬ್ರವರಿ 25-24 ರ ಹೇಳಿಕೆಯಲ್ಲಿ ಈ ಕೆಳಗಿನಂತೆ ಬಡ್ಡಿಯನ್ನು ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ.

ಜನವರಿ 25-24 ರಂದು

15

ಫೆಬ್ರವರಿ 10-24 ರಂದು

ಫೆಬ್ರವರಿ 10-24

3.83% ಪ್ರತಿ ಗಂಟೆಗೆ/

ಪ್ರತಿ ವರ್ಷ 46%

`10,000

ಫೆಬ್ರವರಿ 10-24

ಪಾವತಿ ಸ್ವೀಕರಿಸಲಾಗಿದೆ

ವಹಿವಾಟು

46%* `10,000)

ಫೆಬ್ರವರಿ 10-24

`10,000

ಅತ್ಯುತ್ತಮ

`396.98'

ದ

ಮಿತಿ ಮತ್ತು ಒಟ್ಟಾರೆ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಮಿತಿಯ ಉಪವಿಭಾಗವಾಗಿದೆ.

8

• ಸ್ಟೇಟ್ ಮೆಂಟ್ ಸ್ವೀಕರಿಸದಿರುವುದು ಈ ಒಪ್ಪಂದದ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಕಾರ್ಡ್ ದಾರರ ಬಾಧ್ಯತೆಗಳು ಮತ್ತು ಹೊಣೆಗಾರಿಕೆಗಳ ಮೇಲೆ ಪರಿಣಾಮ ಬೀರುವುದಿಲ್ಲ 

ಮತ್ತು ಪಾವತಿ ದಿನಾಂಕದ ಮೊದಲು ಕನಿಷ್ಠ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತವನ್ನು ಪಾವತಿಸಲು ಅವನು/ಅವಳು ಹೊಣೆಗಾರರಾಗಿರುತ್ತಾರೆ.

• ಲಭ್ಯವಿರುವ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಮಿತಿ: ಯಾವುದೇ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಲಭ್ಯವಿರುವ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಮಿತಿಯು ಆ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಕಾರ್ಡ್ ನಲ್ಲಿ ನಿಗದಿಪಡಿಸಲಾದ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಮಿತಿ 

ಮತ್ತು ಬಾಕಿ ಇರುವ ಮೊತ್ತದ ನಡುವಿನ ವ್ಯತ್ಯಾಸವಾಗಿದೆ.

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಮತ್ತು ನಗದು ಹಿಂಪಡೆಯುವಿಕೆ ಮಿತಿಗಳು

• ಕನಿಷ್ಠ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತವನ್ನು ಒಟ್ಟು ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತದ 5% ಅಥವಾ lnduslnd ಬ್ಯಾಂಕ್ ತನ್ನ ಸ್ವಂತ ವಿವೇಚನೆಯಿಂದ ನಿರ್ಧರಿಸಬಹುದಾದ ಇತರ ಮೊತ್ತವಾಗಿ 

ಲೆಕ್ಕಹಾಕಲಾಗುತ್ತದೆ. ಪ್ರತಿ ತಿಂಗಳು ಕನಿಷ್ಠ ಪಾವತಿಯನ್ನು ಮಾತ್ರ ಮಾಡುವುದರಿಂದ ವಹಿವಾಟಿನ ದಿನಾಂಕದಿಂದಲೇ ಎಲ್ಲಾ ನಂತರದ ವಹಿವಾಟುಗಳ ಮೇಲೆ 

ಬಡ್ಡಿ ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ ಮತ್ತು ನಿಮ್ಮ ಬಾಕಿ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತದ ಮೇಲೆ ಬಡ್ಡಿ ಪಾವತಿಯೊಂದಿಗೆ ಸ್ವಲ್ಪ ಸಮಯದವರೆಗೆ ಮರುಪಾವತಿಯಲ್ಲಿಯೂ ಸಹ 

ವಿಸ್ತರಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ ಎಂಬುದನ್ನು ದಯವಿಟ್ಟು ಗಮನಿಸಿ. ಆಗಸ್ಟ್ 1, 2025 ರಿಂದ ಜಾರಿಗೆ ಬರುವಂತೆ, ಕನಿಷ್ಠ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತ (MAD) ದ ಲೆಕ್ಕಾಚಾರವನ್ನು 2% 

ಕ್ಕೆ ಪರಿಷ್ಕರಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ. ಕನಿಷ್ಠ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತ (MAD) ಗಾಗಿ ಲೆಕ್ಕಾಚಾರವು EMI ಮೊತ್ತದ 100% + GST ಯ 100% + ಶುಲ್ಕಗಳು/ಶುಲ್ಕಗಳ 100% + ಹಣಕಾಸು 

ಶುಲ್ಕಗಳ 100% + ಮಿತಿಮೀರಿದ ಮೊತ್ತ (ಯಾವುದಾದರೂ ಇದ್ದರೆ) + ಚಿಲ್ಲರೆ ವೆಚ್ಚಗಳ 2%/ನಗದು ಮುಂಗಡ/ಬಾಕಿ ಉಳಿದ ಬಾಕಿ.

• ಲಭ್ಯವಿರುವ ನಗದು ಮಿತಿ: ಯಾವುದೇ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಲಭ್ಯವಿರುವ ನಗದು ಮಿತಿಯು ನಿಗದಿಪಡಿಸಿದ ನಗದು ಮಿತಿ ಮತ್ತು

• ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಮಿತಿ: ಇದು ಕಾರ್ಡ್ ದಾರರಿಗೆ ನಿಗದಿಪಡಿಸಲಾದ ಗರಿಷ್ಠ ಮಿತಿಯಾಗಿದೆ. ಎಲ್ಲಾ ವಹಿವಾಟುಗಳನ್ನು ಒಳಗೊಂಡಂತೆ ನಿಮ್ಮ ಒಟ್ಟು ಬಾಕಿ,

ಶುಲ್ಕ ಮತ್ತು ಶುಲ್ಕಗಳು ಈ ಮಿತಿಯನ್ನು ಮೀರಬಾರದು.

ಮೇಲಿನ ವಿವರಣೆಯಲ್ಲಿ ಬಡ್ಡಿಯನ್ನು 3.83% pm ನಲ್ಲಿ ಲೆಕ್ಕಹಾಕಲಾಗಿದೆ ಎಂಬುದನ್ನು ದಯವಿಟ್ಟು ಗಮನಿಸಿ.

• ನಗದು ಮಿತಿ: ಇದು ಕಾರ್ಡ್ ದಾರರಿಗೆ ನಿಗದಿಪಡಿಸಲಾದ ಗರಿಷ್ಠ ನಗದು ಮುಂಗಡ ಮಿತಿಯಾಗಿದೆ. ಈ ಮಿತಿ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಗಿಂತ ಕಡಿಮೆಯಾಗಿದೆ

ಆ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಕಾರ್ಡ್ ನಲ್ಲಿ ಬಾಕಿ ಉಳಿದಿರುವ ನಗದು ಮೊತ್ತ.

• ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಮತ್ತು ನಗದು ಮಿತಿಗಳು ಪ್ರತಿ ಕಾರ್ಡ್ ದಾರರಿಗೆ ಬದಲಾಗುತ್ತವೆ ಮತ್ತು ಕಾರ್ಡ್ ದಾರರಿಗೆ ಕಳುಹಿಸುವ ಮಾಸಿಕ ಹೇಳಿಕೆಯಲ್ಲಿ ಬಹಿರಂಗಪಡಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ.

ಬಿಲ್ಲಿಂಗ್ & ಹೇಳಿಕೆ

ಕಾರ್ಡ್ ಖಾತೆಯಲ್ಲಿ.

• ಯಾವುದೇ ವಹಿವಾಟು/ಪಾವತಿ ಅಥವಾ ಬಾಕಿ ಇರುವ ಯಾವುದೇ ಮೊತ್ತಕ್ಕೆ ಪ್ರತಿ ಬಿಲ್ಲಿಂಗ್ ಅವಧಿಗೆ ಬ್ಯಾಂಕ್ ನಿರ್ದಿಷ್ಟಪಡಿಸಿದ ವಿತರಣಾ ವಿಧಾನದ ಮೂಲಕ 

ಕಾರ್ಡ್ ದಾರರಿಗೆ ಮಾಸಿಕ ಹೇಳಿಕೆಯನ್ನು ಇ-ಮೇಲ್ ಮತ್ತು/ಅಥವಾ ಭೌತಿಕವಾಗಿ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಕಳುಹಿಸುತ್ತದೆ.

ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ನ ಪ್ರಸ್ತುತ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತದ ಮೇಲೆ ದೈನಂದಿನ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ ಬಡ್ಡಿಯನ್ನು ಲೆಕ್ಕಹಾಕಲಾಗುತ್ತದೆ. ಬಾಕಿ ಇರುವ ಒಟ್ಟು ಮೊತ್ತವನ್ನು ನಿಗದಿತ ದಿನಾಂಕದೊಳಗೆ 

ಪಾವತಿಸದಿದ್ದರೆ ಬಡ್ಡಿಯನ್ನು ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ. ಅಲ್ಲದೆ, ವಹಿವಾಟಿನ ದಿನಾಂಕದಿಂದ ಪಾವತಿ ದಿನಾಂಕದವರೆಗಿನ ಎಲ್ಲಾ ನಗದು ಮುಂಗಡಗಳ ಮೇಲೆ ಬಡ್ಡಿಯನ್ನು ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ. ತಿಂಗಳಿಗೆ 

3.83% (ವಾರ್ಷಿಕ 46%) ಬಡ್ಡಿದರವು ಆರಂಭದಲ್ಲಿ ಅನ್ವಯವಾಗುತ್ತದೆ. ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಇತಿಹಾಸ, ಖರೀದಿ ಮಾದರಿಗಳು, ಪಾವತಿ ನಡವಳಿಕೆ, ನಿಷ್ಠೆ ಮತ್ತು ಗ್ರಾಹಕರ ವಿಂಟೇಜ್ ನಂತಹ ಅಂಶಗಳನ್ನು 

ಅವಲಂಬಿಸಿ ಬ್ಯಾಂಕ್ ತನ್ನ ಸ್ವಂತ ವಿವೇಚನೆಯಿಂದ ಬಡ್ಡಿದರವನ್ನು ಬದಲಾಯಿಸಬಹುದು. ಬಡ್ಡಿದರಗಳು ಕ್ರಿಯಾತ್ಮಕವಾಗಿರುತ್ತವೆ ಮತ್ತು lnduslnd ಬ್ಯಾಂಕ್ ನ ಆವರ್ತಕ ಪರಿಶೀಲನೆಯ ಆಧಾರದ 

ಮೇಲೆ ಬದಲಾವಣೆಗೆ ಒಳಪಟ್ಟಿರುತ್ತವೆ.

7
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*ಶುಲ್ಕಗಳು ಮತ್ತು ಶುಲ್ಕಗಳನ್ನು ಹೊರತುಪಡಿಸಿ, ಬಡ್ಡಿ ಲೆಕ್ಕಾಚಾರಕ್ಕೆ ಅರ್ಹವಾದ ಬಾಕಿ.

ದಿನಾಂಕ

ಬಡ್ಡಿ ಶುಲ್ಕಗಳು

ವಹಿವಾಟು ಸಮತೋಲನ

ಇಲ್ಲಿಯವರೆಗೆ ದಿನಗಳ ಸಂಖ್ಯೆದಿನಾಂಕದಿಂದಬಾಕಿ ಮೊತ್ತ*

ಸಮತೋಲನಮೊತ್ತ

`6,235

ನವೆಂಬರ್ 10 ಖರೀದಿ

`2,770.37'

ಕನಿಷ್ಠ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತ (ಒಟ್ಟು ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತದ 2%)

2

ಡಿಸೆಂಬರ್ 08

`15,000

ಒಟ್ಟು ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತ

10-ನವೆಂಬರ್

`16.19'`20,000

17-ನವೆಂಬರ್ ದಿನಸಿ ಖರೀದಿ

ಡಿಸೆಂಬರ್ 18 ರವರೆಗೆ (ಅಂದರೆ ಮುಂದಿನ ಸ್ಟೇಟ್ ಮೆಂಟ್ ದಿನಾಂಕ) ಕಾರ್ಡ್ ಗೆ ಯಾವುದೇ ಹೆಚ್ಚಿನ ಪಾವತಿಯನ್ನು ಮಾಡಲಾಗುವುದಿಲ್ಲ . ಕನಿಷ್ಠ ಬಾಕಿ 
ಮೊತ್ತವನ್ನು ಪಾವತಿಸುವವರೆಗೆ ಅಂದರೆ ಮೇಲಿನ ಉದಾಹರಣೆಯಲ್ಲಿ ಡಿಸೆಂಬರ್ 15 ರವರೆಗೆ ವಾರ್ಷಿಕ 47.40% ಮಿತಿಮೀರಿದ ಬಡ್ಡಿದರವು ಅನ್ವಯಿಸುತ್ತದೆ . 

ಬಡ್ಡಿ ಮತ್ತು ಶುಲ್ಕಗಳನ್ನು ಈ ಕೆಳಗಿನಂತೆ ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ:

ಡಿಸೆಂಬರ್ 14

`6,000

ಡಿಸೆಂಬರ್ 18 ರ ಹೇಳಿಕೆ ದಿನಾಂಕ

`26,235

ಡಿಸೆಂಬರ್ 17

`8,854.71

ಒಟ್ಟು ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತ

10

a) ಬಡ್ಡಿ ಶುಲ್ಕಗಳು

5

ಆದ್ದರಿಂದ, ಡಿಸೆಂಬರ್ 18 ರ ಸ್ಟೇಟ್ ಮೆಂಟ್ ನಲ್ಲಿ ಬಾಕಿ ಇರುವ ಒಟ್ಟು ಮೊತ್ತ (a) + (b) + (c) = `8,854.71 ಆಗಿರುತ್ತದೆ.`20,000 (ಕ್ರೆಡಿಟ್)

`15,000 `953.95

`525'

15-ನವೆಂಬರ್ ಖರೀದಿ

ಕನಿಷ್ಠ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತ (ಚಿಲ್ಲರೆ ಖರೀದಿಗಳ 2%)/

ವಿವರಣೆ 1

`20,235

2

`235'

16-ನವೆಂಬರ್

ಡಿಸೆಂಬರ್ 15 ಪಾವತಿ `7,533

17-ನವೆಂಬರ್

`26,235

9

ಸಿ) ಒಟ್ಟು ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತ = `7,533.00

ಡಿಸೆಂಬರ್. ಕಾರ್ಡ್ ಖಾತೆಯಲ್ಲಿ ಮಾಡಲಾದ ವಹಿವಾಟುಗಳ ಪಟ್ಟಿ ಹೀಗಿದೆ:

ಹೇಳಿಕೆ ದಿನಾಂಕ

`1,298

`52.56'

ಒಟ್ಟು ಬಡ್ಡಿ ಶುಲ್ಕಗಳು

14-ನವೆಂಬರ್

15-ನವೆಂಬರ್ ರೆಸ್ಟೋರೆಂಟ್ ಬಿಲ್

`26,235

ಡಿಸೆಂಬರ್ 18 ರ ಸ್ಟೇಟ್ ಮೆಂಟ್ ನಲ್ಲಿ ಬಾಕಿ ಇರುವ ಕನಿಷ್ಠ ಮೊತ್ತವು ಚಿಲ್ಲರೆ ಖರೀದಿಗಳು/ಬಾಕಿ ಬಾಕಿಯ 2% + 100% GST + 100% ಬಡ್ಡಿ + 100% 

ತಡವಾಗಿ ಪಾವತಿ ಶುಲ್ಕಗಳು = `2,770.37 ಆಗಿರುತ್ತದೆ.

ಬಡ್ಡಿ, ಶುಲ್ಕಗಳು ಮತ್ತು ಕನಿಷ್ಠ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತದ ಲೆಕ್ಕಾಚಾರಕ್ಕೆ ವಿವರಣಾತ್ಮಕ ಉದಾಹರಣೆಗಳು:

`15,000

28

ಡಿಸೆಂಬರ್ 11 ರ ತಡ ಪಾವತಿ ಶುಲ್ಕಗಳು (ಜಿಎಸ್ ಟಿ ಸೇರಿದಂತೆ)

`5,000

`27,533

15-ನವೆಂಬರ್

`20,235 `1,120.09

b) ಬಡ್ಡಿದರಗಳ @18% GST = `201.62

ಪಾವತಿಯ ಅಂತಿಮ ದಿನಾಂಕದೊಳಗೆ ಕನಿಷ್ಠ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತವನ್ನು ಪಾವತಿಸದಿದ್ದರೆ ವಿವಿಧ ಶುಲ್ಕಗಳನ್ನು ಲೆಕ್ಕಾಚಾರ ಮಾಡುವ ವಿಧಾನವನ್ನು ಈ ಕೆಳಗಿನ 
ವಿವರಣೆಯು ಸೂಚಿಸುತ್ತದೆ. ಕಾರ್ಡ್ ಮೆಂಬರ್ ಹಿಂದಿನ ಎಲ್ಲಾ ಬಾಕಿಗಳನ್ನು ಪೂರ್ಣವಾಗಿ ಪಾವತಿಸಿದ್ದಾರೆ ಮತ್ತು ಕಾರ್ಡ್ ಖಾತೆಯಲ್ಲಿ ಯಾವುದೇ ಬಾಕಿ 
ಮೊತ್ತವಿಲ್ಲ ಎಂದು ಭಾವಿಸೋಣ. ಸ್ಟೇಟ್ ಮೆಂಟ್ ದಿನಾಂಕ ನವೆಂಬರ್ 18 , ಮತ್ತು ಪಾವತಿಯ ಅಂತಿಮ ದಿನಾಂಕ 8.

ಡಿಸೆಂಬರ್ 18

ಪಾವತಿ ಅಂತಿಮ ದಿನಾಂಕ

`97.40'

18-ನವೆಂಬರ್

(100% ತಡ ಪಾವತಿ ಶುಲ್ಕಗಳು)
ಬಾಕಿ ಉಳಿದಿರುವ ಮೊತ್ತ + 100% GST + 100% ಬಡ್ಡಿ +
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`5,700

`23,700

*ಶುಲ್ಕಗಳು ಮತ್ತು ಶುಲ್ಕಗಳನ್ನು ಹೊರತುಪಡಿಸಿ, ಬಡ್ಡಿ ಲೆಕ್ಕಾಚಾರಕ್ಕೆ ಅರ್ಹವಾದ ಬಾಕಿ.

ಬಡ್ಡಿ ಶುಲ್ಕಗಳು

ದಿನಾಂಕ ವಹಿವಾಟು ಮೊತ್ತ

ಇಲ್ಲಿಯವರೆಗೆ ದಿನಗಳ ಸಂಖ್ಯೆದಿನಾಂಕದಿಂದಬಾಕಿ ಮೊತ್ತ*

ಸಮತೋಲನಸಮತೋಲನ

ಹೇಳಿಕೆ ದಿನಾಂಕ
`525'

ಡಿಸೆಂಬರ್ 09

4

ಡಿಸೆಂಬರ್ 16 ರ ಪಾವತಿ

`88.44

`20,235

ಡಿಸೆಂಬರ್ 08

12

15-ನವೆಂಬರ್ ರೆಸ್ಟೋರೆಂಟ್ ಬಿಲ್

3

ಪಾವತಿ ಅಂತಿಮ ದಿನಾಂಕ

ಡಿಸೆಂಬರ್ 13 ರ ವಿದ್ಯುತ್ ಪಾವತಿ

ಡಿಸೆಂಬರ್ 16

ಪಾವತಿಯ ಅಂತಿಮ ದಿನಾಂಕದಂದು ಅಥವಾ ಅದಕ್ಕೂ ಮೊದಲು ಮಾಡಿದ ಪಾವತಿಯು ಕನಿಷ್ಠ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತಕ್ಕೆ ಸಮನಾಗಿದ್ದರೆ ಅಥವಾ ಮೀರಿದ್ದರೆ ಆದರೆ 
ಒಟ್ಟು ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತಕ್ಕಿಂತ ಕಡಿಮೆಯಿದ್ದರೆ, ವಿವಿಧ ಶುಲ್ಕಗಳನ್ನು ಲೆಕ್ಕಾಚಾರ ಮಾಡುವ ವಿಧಾನವನ್ನು ಈ ಕೆಳಗಿನ ವಿವರಣೆಯು ಸೂಚಿಸುತ್ತದೆ. 
ಕಾರ್ಡ್ ಮೆಂಬರ್ ಎಲ್ಲಾ ಹಿಂದಿನ ಬಾಕಿಗಳನ್ನು ಪೂರ್ಣವಾಗಿ ಪಾವತಿಸಿದ್ದಾರೆ ಮತ್ತು ಕಾರ್ಡ್ ಖಾತೆಯಲ್ಲಿ ಯಾವುದೇ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತವಿಲ್ಲ ಎಂದು ಭಾವಿಸೋಣ. 
ಸ್ಟೇಟ್ ಮೆಂಟ್ ದಿನಾಂಕ ನವೆಂಬರ್ 18 ಮತ್ತು ಪಾವತಿಯ ಅಂತಿಮ ದಿನಾಂಕ ಡಿಸೆಂಬರ್ 8. ಕಾರ್ಡ್ ಖಾತೆಯಲ್ಲಿ ಮಾಡಿದ ವಹಿವಾಟುಗಳ ಪಟ್ಟಿ ಈ ಕೆಳಗಿನಂತಿದೆ:

`24,700

`1,524.56'

`97.40'

`5,000
`22,700

ಒಟ್ಟು ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತ

`20,235

ಆದ್ದರಿಂದ, ಡಿಸೆಂಬರ್ 18 ರ ಸ್ಟೇಟ್ ಮೆಂಟ್ ನಲ್ಲಿ ಬಾಕಿ ಇರುವ ಒಟ್ಟು ಮೊತ್ತ (a) + (b) + (c) = `7,559.49 ಆಗಿರುತ್ತದೆ.

ಡಿಸೆಂಬರ್ 16

`1,195.39'

`5,700

11

18-ನವೆಂಬರ್ `26,235

18-ನವೆಂಬರ್

3

ಡಿಸೆಂಬರ್ 11 ರ ಪಾವತಿ

ನವೆಂಬರ್ 10 ಖರೀದಿ

ಕನಿಷ್ಠ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತ (ಒಟ್ಟು ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತದ 2%)

17-ನವೆಂಬರ್

`15,000

`96.23'

ಡಿಸೆಂಬರ್ 08 ಪಾವತಿ

`7,559.49'

`15,000

ಒಟ್ಟು ಬಡ್ಡಿ ಶುಲ್ಕಗಳು

5

`20,000

ಸಿ) ಒಟ್ಟು ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತ = `5,700

`24,700

ಡಿಸೆಂಬರ್ 18 ರವರೆಗೆ (ಅಂದರೆ ಮುಂದಿನ ಸ್ಟೇಟ್ ಮೆಂಟ್ ದಿನಾಂಕ) ಕಾರ್ಡ್ ಗೆ ಯಾವುದೇ ಹೆಚ್ಚಿನ ಪಾವತಿಯನ್ನು ಮಾಡಲಾಗುವುದಿಲ್ಲ . ಕಾರ್ಡ್ ಗೆ ವಾರ್ಷಿಕ 

47.40% ಬಡ್ಡಿದರವನ್ನು ಊಹಿಸಿಕೊಂಡು, ಬಡ್ಡಿ ಮತ್ತು ಶುಲ್ಕಗಳನ್ನು ಈ ಕೆಳಗಿನಂತೆ ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ:

ಡಿಸೆಂಬರ್ 13

ಡಿಸೆಂಬರ್ 13

`22.21'

3

17-ನವೆಂಬರ್ ದಿನಸಿ ಖರೀದಿ

15-ನವೆಂಬರ್

`2,000 (ಕ್ರೆಡಿಟ್)

`18,000 (ಕ್ರೆಡಿಟ್)

`715.46'

14-ನವೆಂಬರ್

`6,000

`23,700

= `114) + 100% GST + 100% ಬಡ್ಡಿ = `1,524.56

ಒಟ್ಟು ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತ

ವಿವರಣೆ 2

b) GST @18% ಬಡ್ಡಿ ಶುಲ್ಕಗಳು = `215.17

ಡಿಸೆಂಬರ್ 08

ಡಿಸೆಂಬರ್ 18 ರ ಹೇಳಿಕೆ ದಿನಾಂಕ

ಡಿಸೆಂಬರ್ 11

3

`1,535 (ಕ್ರೆಡಿಟ್)

`1,000

`123.11'

`15,000 `26,235

ಡಿಸೆಂಬರ್ 11

ಕನಿಷ್ಠ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತ (ಚಿಲ್ಲರೆ ಖರೀದಿಗಳ 2%)/

`235'

`22,700

21

15-ನವೆಂಬರ್ ಖರೀದಿ

10-ನವೆಂಬರ್

ಡಿಸೆಂಬರ್ 18 ರ ಸ್ಟೇಟ್ ಮೆಂಟ್ ನಲ್ಲಿ ಬಾಕಿ ಇರುವ ಕನಿಷ್ಠ ಮೊತ್ತವು ಚಿಲ್ಲರೆ ಖರೀದಿಗಳು/ಬಾಕಿ ಇರುವ ಮೊತ್ತದ 2% ಆಗಿರುತ್ತದೆ ( `5,700 ರಲ್ಲಿ 2%)

ಡಿಸೆಂಬರ್ 18

`26,235

a) ಬಡ್ಡಿ ಶುಲ್ಕಗಳು

`52.56'

ಬಾಕಿ ಉಳಿದಿರುವ ಮೊತ್ತ + 100% GST + 100% ಬಡ್ಡಿ)

Machine Translated by Google



• ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ತನ್ನ ಮಾಸಿಕ ಸ್ಟೇಟ್ ಮೆಂಟ್ ನಲ್ಲಿ ಯಾವುದೇ ವ್ಯತ್ಯಾಸ ಅಥವಾ ಹಣ ರಶೀದಿ ಇಲ್ಲದಿದ್ದರೆ, ಬಿಲ್ಲಿಂಗ್ ದಿನಾಂಕದ 15 
ದಿನಗಳ ಒಳಗೆ ಬ್ಯಾಂಕಿಗೆ ತಿಳಿಸುವುದು ತನ್ನ ಜವಾಬ್ದಾರಿ ಎಂದು ಒಪ್ಪಿಕೊಳ್ಳುತ್ತಾನೆ. ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಅಂತಹ ಯಾವುದೇ ಘಟನೆಯ ಬಗ್ಗೆ 
ಬ್ಯಾಂಕಿಗೆ ತಿಳಿಸದಿದ್ದರೆ, ಸ್ಟೇಟ್ ಮೆಂಟ್ ಅನ್ನು ತಲುಪಿಸಲಾಗಿದೆ ಮತ್ತು ನಿರ್ಣಾಯಕವೆಂದು ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ.

`5,000

`6,000

ಕನಿಷ್ಠ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತ (ಒಟ್ಟು ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತದ 2%)

ಕನಿಷ್ಠ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತ (ಒಟ್ಟು ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತದ 2%)

3. ಯಾವುದೇ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಖಾತೆಯಿಂದ ಪಾವತಿಸಲು www.indusind.com ನಲ್ಲಿ "ಸ್ವಿಫ್ಟ್ ಪೇ" ಆಯ್ಕೆಯನ್ನು ಬಳಸುವುದು.

ಹೇಳಿಕೆ ದಿನಾಂಕ

ಬಿ) ಜಿಎಸ್ಟಿ ಶುಲ್ಕಗಳು - ಇಲ್ಲ

`520

`15,000

ವಿವರಣೆ 3

15-ನವೆಂಬರ್ ರೆಸ್ಟೋರೆಂಟ್ ಬಿಲ್

ಡಿಸೆಂಬರ್ 08 ಪಾವತಿ

5. lnduslnd ಬ್ಯಾಂಕ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಸಂಖ್ಯೆ XXXXXXXXXXXXXXXX ಗೆ ಚೆಕ್/ಡ್ರಾಫ್ಟ್ ಅನ್ನು lnduslnd ಬ್ಯಾಂಕ್ ಶಾಖೆಗಳ ಎಟಿಎಂಗಳಲ್ಲಿ ಠೇವಣಿ ಇಡಲಾಗಿದೆ. 
ನಿಮ್ಮ ಕಾರ್ಡ್ ಖಾತೆಗೆ ಸಕಾಲಿಕವಾಗಿ ಜಮಾ ಆಗುವುದನ್ನು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಳ್ಳಲು ಮತ್ತು ದಂಡ ಶುಲ್ಕ ವಿಧಿಸುವುದನ್ನು ತಪ್ಪಿಸಲು ಪಾವತಿ ಗಡುವು 
ದಿನಾಂಕಕ್ಕೆ ಕನಿಷ್ಠ 4 ಕೆಲಸದ ದಿನಗಳ ಮೊದಲು ಚೆಕ್ ಗಳನ್ನು ಹಾಕಲು ನಿಮಗೆ ಸೂಚಿಸಲಾಗಿದೆ. ದಯವಿಟ್ಟು ಚೆಕ್ ನ ಹಿಂಭಾಗದಲ್ಲಿ ನಿಮ್ಮ 
ಮೊಬೈಲ್ ಸಂಖ್ಯೆಯನ್ನು ನಮೂದಿಸಿ, ನಿಮ್ಮ ಚೆಕ್ ಸ್ವೀಕರಿಸಿದ ನಂತರ ನಾವು ನಿಮಗೆ SMS ಕಳುಹಿಸುತ್ತೇವೆ.

ಪಾವತಿ ಮಾಡುವುದು ಹೇಗೆ

ಪಾವತಿಯ ಅಂತಿಮ ದಿನಾಂಕದೊಳಗೆ ಒಟ್ಟು ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತವನ್ನು ಪಾವತಿಸಿದರೆ, ವಿವಿಧ ಶುಲ್ಕಗಳನ್ನು ಲೆಕ್ಕಾಚಾರ ಮಾಡುವ ವಿಧಾನವನ್ನು ಈ ಕೆಳಗಿನ 
ವಿವರಣೆಯು ಸೂಚಿಸುತ್ತದೆ. ಕಾರ್ಡ್ ಸದಸ್ಯರು ಹಿಂದಿನ ಎಲ್ಲಾ ಬಾಕಿಗಳನ್ನು ಪೂರ್ಣವಾಗಿ ಪಾವತಿಸಿದ್ದಾರೆ ಮತ್ತು ಕಾರ್ಡ್ ಖಾತೆಯಲ್ಲಿ ಯಾವುದೇ 
ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತವಿಲ್ಲ ಎಂದು ಭಾವಿಸೋಣ. ಸ್ಟೇಟ್ ಮೆಂಟ್ ದಿನಾಂಕ ನವೆಂಬರ್ 18 ಮತ್ತು ಪಾವತಿಯ ಅಂತಿಮ ದಿನಾಂಕ ಡಿಸೆಂಬರ್ 8. ಕಾರ್ಡ್ ಖಾತೆಯಲ್ಲಿ 
ಮಾಡಿದ ವಹಿವಾಟುಗಳ ಪಟ್ಟಿ ಈ ಕೆಳಗಿನಂತಿದೆ:

ಹೇಳಿಕೆ ದಿನಾಂಕ

ಪಾವತಿ ಅಂತಿಮ ದಿನಾಂಕ

ಖಾತೆ.

ಆದ್ದರಿಂದ, ಡಿಸೆಂಬರ್ 18 ರ ಸ್ಟೇಟ್ ಮೆಂಟ್ ನಲ್ಲಿ ಬಾಕಿ ಇರುವ ಒಟ್ಟು ಮೊತ್ತ (ಎ) + (ಬಿ) + (ಸಿ) = `5,000 ಆಗಿರುತ್ತದೆ.

ಉಳಿತಾಯ ಖಾತೆ.

ಡಿಸೆಂಬರ್ 16 ರ ವಿದ್ಯುತ್ ಬಿಲ್ ಪಾವತಿ `5,000

1. ಇಂಡಸ್ ನೆಟ್ ನಲ್ಲಿ 'ಇಂಡಸ್ ಇಂಡ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಪಾವತಿ' ಕ್ಲಿಕ್ ಮಾಡುವ ಮೂಲಕ, ನೀವು ನಿಮ್ಮ ಇಂಡಸ್ ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕಿನಿಂದ ಪಾವತಿಯನ್ನು ಮಾಡಬಹುದು.

`15,000

• ಪಾವತಿ ಬಾಕಿ ದಿನಾಂಕದಂದು ಅಥವಾ ಅದಕ್ಕೂ ಮೊದಲು ಕನಿಷ್ಠ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತವನ್ನು (ಯಾವುದಾದರೂ ಇದ್ದರೆ ದಶಮಾಂಶಗಳು ಸೇರಿದಂತೆ ನಿಖರವಾದ ಮೊತ್ತ) ಪಾವತಿಸದಿದ್ದರೆ ವಿಳಂಬ 

ಪಾವತಿ ಶುಲ್ಕಗಳನ್ನು ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ. ಕನಿಷ್ಠ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತಕ್ಕಿಂತ ಕಡಿಮೆ ಪಾವತಿ ಅಥವಾ ಪಾವತಿ ಇಲ್ಲದಿದ್ದರೆ ವಿಳಂಬ ಪಾವತಿ ಶುಲ್ಕಗಳನ್ನು ಸಹ ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ.

`5,000

6. lnduslnd ಬ್ಯಾಂಕ್ ಶಾಖೆಗಳಲ್ಲಿ ನಗದು ಠೇವಣಿ.

ಡಿಸೆಂಬರ್ 18

ಡಿಸೆಂಬರ್ 18 ರವರೆಗೆ (ಅಂದರೆ ಮುಂದಿನ ಸ್ಟೇಟ್ ಮೆಂಟ್ ದಿನಾಂಕ) ಕಾರ್ಡ್ ಗೆ ಯಾವುದೇ ಹೆಚ್ಚಿನ ಪಾವತಿಯನ್ನು ಮಾಡಲಾಗುವುದಿಲ್ಲ . ಕಾರ್ಡ್ ಗೆ ವಾರ್ಷಿಕ 

47.40% ಬಡ್ಡಿದರವನ್ನು ಊಹಿಸಿಕೊಂಡು, ಬಡ್ಡಿ ಮತ್ತು ಶುಲ್ಕಗಳನ್ನು ಈ ಕೆಳಗಿನಂತೆ ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ:

13

ಒಟ್ಟು ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತ

`100

`5,000

ಒಟ್ಟು ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತ

17-ನವೆಂಬರ್ ದಿನಸಿ ಖರೀದಿ

• ಹಿಂದಿನ ಎಲ್ಲಾ ಬಾಕಿಗಳನ್ನು ಪೂರ್ಣವಾಗಿ ಪಾವತಿಸಿದ್ದರೆ ಮತ್ತು ಯಾವುದೇ ಪಾವತಿಸದ ಬಾಕಿ ಇಲ್ಲದಿದ್ದರೆ ಮಾತ್ರ ಬಡ್ಡಿರಹಿತ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಅವಧಿ ಅನ್ವಯಿಸುತ್ತದೆ.

`20,000

ಎ) ಬಡ್ಡಿ ಶುಲ್ಕಗಳು - ಇಲ್ಲ

ಸಿ) ಒಟ್ಟು ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತ = `5,000

ನವೆಂಬರ್ 10 ಖರೀದಿ

`26,000

2. INDIE: ನಿಮ್ಮ IndusInd ಬ್ಯಾಂಕಿನಿಂದ INDIE ಅಪ್ಲಿಕೇಶನ್ ನಲ್ಲಿ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಡ್ಯಾಶ್ ಬೋರ್ಡ್ ವಿಭಾಗದಲ್ಲಿ “ಬಿಲ್ ಪಾವತಿಸಿ” ಆಯ್ಕೆಯನ್ನು ಬಳಸುವುದು.

4. NEFT/RTGS/ವೀಸಾ ಹಣ ವರ್ಗಾವಣೆ ಸೌಲಭ್ಯವನ್ನು ಬಳಸಿಕೊಂಡು ವಿದೇಶಿ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಖಾತೆಯೇತರ ಖಾತೆಯಿಂದ ಆನ್ ಲೈನ್ ನಿಧಿ ವರ್ಗಾವಣೆ.

7. ನಿಮ್ಮ ಇಂಡಸ್ಲಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಖಾತೆಯಲ್ಲಿ ಆಟೋ ಪೇಮೆಂಟ್ ಸೌಲಭ್ಯವನ್ನು ಸಕ್ರಿಯಗೊಳಿಸುವ ಮೂಲಕ ಅಥವಾ ನಿಮ್ಮ ಇಂಡಸ್ಲಂಡ್ ಅಲ್ಲದ 

ಬ್ಯಾಂಕ್ ಖಾತೆಯಲ್ಲಿ NACH ಸೌಲಭ್ಯದ ಮೂಲಕ. ಹೆಚ್ಚಿನ ವಿವರಗಳಿಗಾಗಿ ಫೋನ್ ಬ್ಯಾಂಕಿಂಗ್ ಅನ್ನು ಸಂಪರ್ಕಿಸಿ. ಕಾರ್ಡ್ ಬಾಕಿಯ ವಿರುದ್ಧ 

ಸ್ವೀಕರಿಸಿದ ಪಾವತಿಯನ್ನು ಎಲ್ಲಾ ಇಎಂಎಲ್ ಗಳು, ತೆರಿಗೆಗಳು, ಶುಲ್ಕಗಳು, ಇತರ ಶುಲ್ಕಗಳು, ಬಡ್ಡಿ ಶುಲ್ಕಗಳು, ನಗದು ಮುಂಗಡ ಮತ್ತು ಖರೀದಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಸರಿಹೊಂದಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ.

18-ನವೆಂಬರ್

ಹಿಂದಿನ ತಿಂಗಳ ಬಾಕಿ ಹೇಳಿಕೆಯಿಂದ ಮುಂದುವರಿಸಲಾಗಿದೆ.

`26,000

ಡಿಸೆಂಬರ್ 08

14

`26,000

ಎಲ್ಲಾ ಪಾವತಿಗಳನ್ನು ಭಾರತೀಯ ರೂಪಾಯಿಗಳಲ್ಲಿ ಮಾತ್ರ ಮಾಡಬೇಕು. ಕಾರ್ಡ್ ದಾರರು ಬ್ಯಾಂಕಿಗೆ ಪಾವತಿ ಮಾಡುವ ಕೆಳಗಿನ ವಿಧಾನಗಳನ್ನು ಮಾತ್ರ 
ಬಳಸಿಕೊಳ್ಳಬಹುದು:

ವಹಿವಾಟು ಸಮತೋಲನಮೊತ್ತದಿನಾಂಕ

-

Machine Translated by Google



• ಸಾಲ ಮರುಪಾವತಿಯಲ್ಲಿ ವಿಫಲವಾದರೆ, ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಖಾತೆಯಲ್ಲಿನ ಯಾವುದೇ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತವನ್ನು ಇತ್ಯರ್ಥಪಡಿಸಲು ಇಂಡಸ್ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ 

ನೇಮಿಸಿದ ಮೂರನೇ ವ್ಯಕ್ತಿಗಳು ಸೇರಿದಂತೆ ಇಂಡಸ್ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕಿನ ಪ್ರತಿನಿಧಿಗಳು ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಗೆ ಕಾಲಕಾಲಕ್ಕೆ ಜ್ಞಾಪನೆಗಳನ್ನು 

ಕಳುಹಿಸುತ್ತಾರೆ. ಅಂಚೆ, ಫ್ಯಾಕ್ಸ್, ದೂರವಾಣಿ, ಎಲೆಕ್ಟ್ರಾನಿಕ್ ಮೇಲ್, SMS ಸಂದೇಶ ಕಳುಹಿಸುವುದು ಮತ್ತು/ಅಥವಾ ಅದರ ಪ್ರತಿನಿಧಿಗಳನ್ನು ನೆನಪಿಸಲು, 

ಅನುಸರಿಸಲು ಮತ್ತು ಬಾಕಿಗಳನ್ನು ಸಂಗ್ರಹಿಸಲು ತೊಡಗಿಸಿಕೊಳ್ಳುವುದು. ಹೀಗೆ ನೇಮಕಗೊಂಡ ಮೂರನೇ ವ್ಯಕ್ತಿಯು ಸಾಲ ವಸೂಲಾತಿಯ ನೀತಿ ಸಂಹಿತೆಯನ್ನು ಪಾಲಿಸಬೇಕು.

4. ಬಗೆಹರಿಯದ ಕುಂದುಕೊರತೆಗಳಿಗಾಗಿ, ದಯವಿಟ್ಟು ಇಲ್ಲಿಗೆ ಬರೆಯಿರಿ: ಹೆಡ್ ಕಾರ್ಡ್ ಸೇವೆಗಳು, ಇಂಡಸ್ಲಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್ (ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಗಳ ವಿಭಾಗ), ಪಿಒ ಬಾಕ್ಸ್

• ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಅನ್ನು ಡೀಫಾಲ್ಟರ್ ಎಂದು ವರದಿ ಮಾಡಲು ನೋಟಿಸ್ ಅವಧಿ ಸೇರಿದಂತೆ ಕಾರ್ಯವಿಧಾನ: ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಖಾತೆಗಳಲ್ಲಿ ಪಾವತಿ ಬಾಕಿ 

ದಿನಾಂಕದಿಂದ 3 ದಿನಗಳ ಗ್ರೇಸ್ ಅವಧಿಯನ್ನು ಅನುಮತಿಸಲಾಗಿದೆ, ಅಲ್ಲಿ ಪಾವತಿಗಳು ಮಿತಿಮೀರಿಲ್ಲ. ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಹೇಳಿಕೆಯಲ್ಲಿ 

ಉಲ್ಲೇಖಿಸಿದಂತೆ ಪಾವತಿ ಬಾಕಿ ದಿನಾಂಕದೊಳಗೆ ಸ್ಪಷ್ಟ ಹಣವನ್ನು ಜಮಾ ಮಾಡಬೇಕು, ಆದಾಗ್ಯೂ ಪಾವತಿಗಳ ಪ್ರಕ್ರಿಯೆ ಸಮಯವನ್ನು 

ಸರಿಹೊಂದಿಸಲು 3 ಗ್ರೇಸ್ ದಿನಗಳನ್ನು ಒದಗಿಸಲಾಗಿದೆ. ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಖಾತೆಯನ್ನು 'ಬಾಕಿ ಬಾಕಿ' ಎಂದು ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಮಾಹಿತಿ ಕಂಪನಿಗಳಿಗೆ (CIC ಗಳು) 

ಬ್ಯಾಂಕ್ ವರದಿ ಮಾಡುತ್ತದೆ ಮತ್ತು ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಖಾತೆಯು 3 ದಿನಗಳಿಗಿಂತ ಹೆಚ್ಚು ಕಾಲ 'ಬಾಕಿ ಬಾಕಿ' ಇದ್ದಾಗ ವಿಳಂಬ ಪಾವತಿ ಶುಲ್ಕಗಳನ್ನು ವಿಧಿಸುತ್ತದೆ.

• ಪ್ರತಿ ಮಾಸಿಕ ಬಿಲ್ಲಿಂಗ್ ಸ್ಟೇಟ್ ಮೆಂಟ್ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಕನಿಷ್ಠ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತ ಅಥವಾ ಒಟ್ಟು ಮೊತ್ತವನ್ನು ಪಾವತಿಸಲು 

ವಿಫಲವಾದರೆ, ಬ್ಯಾಂಕ್ ಗ್ರಾಹಕರಿಗೆ ಅಂತಹ ಪಾವತಿ ಮಾಡದಿರುವ ಬಗ್ಗೆ ಮತ್ತು ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಕನಿಷ್ಠ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತ ಅಥವಾ ಒಟ್ಟು 

ಮೊತ್ತವನ್ನು 7 (ಏಳು) ದಿನಗಳಲ್ಲಿ ಪಾವತಿಸಲು ವಿಫಲವಾದರೆ ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಅನ್ನು ಡೀಫಾಲ್ಟರ್ ಎಂದು ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಮಾಹಿತಿ ಕಂಪನಿಗಳಿಗೆ (CIC) 

ವರದಿ ಮಾಡುವ ಉದ್ದೇಶವನ್ನು ತಿಳಿಸುತ್ತದೆ.

9421, ಚಕಲಾ, MIDC, ಅಂಧೇರಿ (ಪೂರ್ವ), ಮುಂಬೈ - 400 093 ಅಥವಾ ಇಮೇಲ್: head.cardservices@indusind.com

ಸಂಪರ್ಕ ಚಾನೆಲ್ ಗಳು, ಕುಂದುಕೊರತೆ ಕಡಿತ ಮತ್ತು ಪರಿಹಾರ ಚೌಕಟ್ಟು

ದಯವಿಟ್ಟು ನಮ್ಮೊಂದಿಗಿನ ನಿಮ್ಮ ಎಲ್ಲಾ ಪತ್ರವ್ಯವಹಾರಗಳಲ್ಲಿ ನಿಮ್ಮ ಇಂಡಸ್ಲಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಸಂಖ್ಯೆಯನ್ನು ಉಲ್ಲೇಖಿಸಿ. 

ಕುಂದುಕೊರತೆ ಪರಿಹಾರ ನೀತಿಯ ಕಾರ್ಯವಿಧಾನ ಮತ್ತು ಸಮಯಾವಧಿಯು www.indusind.com ವೆಬ್ ಸೈಟ್ ನಲ್ಲಿ ಲಭ್ಯವಿದೆ ಮತ್ತು ಅದನ್ನು ನಿಯಂತ್ರಕ 

ಬಹಿರಂಗಪಡಿಸುವಿಕೆಗಳು > ಕುಂದುಕೊರತೆ ಪರಿಹಾರದ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಪ್ರವೇಶಿಸಬಹುದು ಎಂಬುದನ್ನು ದಯವಿಟ್ಟು ಗಮನಿಸಿ.

7 ದಿನಗಳ ಒಳಗೆ ಹೆಡ್ ಕಾರ್ಡ್ ಸೇವೆಗಳಿಂದ ನಿಮಗೆ ಪ್ರತಿಕ್ರಿಯೆ ಬರದಿದ್ದರೆ, ನೀವು ಈ ವಿಳಾಸಕ್ಕೆ ಬರೆಯಬಹುದು: ಶ್ರೀಮತಿ ದಿಲ್ನಾಜ್ ಸಿಧ್ವಾ, 
ಕಾರ್ಯನಿರ್ವಾಹಕ ಉಪಾಧ್ಯಕ್ಷರು ಮತ್ತು ಪ್ರಧಾನ ನೋಡಲ್ ಅಧಿಕಾರಿ, ಇಂಡಸ್ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್. ಓಪಸ್ ಸೆಂಟರ್ ರಸ್ತೆ, ತುಂಗಾ 
ಪ್ಯಾರಡೈಸ್ ಹೋಟೆಲ್ MIDC ಎದುರು, ಅಂಧೇರಿ (ಪೂರ್ವ), ಮುಂಬೈ - 400 093. ಇಮೇಲ್: nodal.officer@indusind.com ದೂರವಾಣಿ ಸಂಖ್ಯೆ: (022) 61553705 
ಸೋಮವಾರದಿಂದ ಶುಕ್ರವಾರದವರೆಗೆ ಬೆಳಿಗ್ಗೆ 09.30 ರಿಂದ ಸಂಜೆ 05.30 ರವರೆಗೆ.

ಕುಂದುಕೊರತೆಗಳ ಪರಿಹಾರಕ್ಕಾಗಿ ಕಾಲಮಿತಿ: ಗ್ರಾಹಕರ ಕುಂದುಕೊರತೆಯನ್ನು 30 ದಿನಗಳ ಒಳಗೆ ಪರಿಹರಿಸಲಾಗುವುದು, ನಿಮ್ಮ ಸಮಸ್ಯೆ ಇನ್ನೂ 
ಬಗೆಹರಿಯದಿದ್ದರೆ ಅಥವಾ ದೂರು ಸಲ್ಲಿಸಿದ 30 ದಿನಗಳ ಒಳಗೆ ನಿಮಗೆ ಪ್ರತಿಕ್ರಿಯೆ ಸಿಗದಿದ್ದರೆ, ನೀವು ಭಾರತೀಯ ರಿಸರ್ವ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ನೇಮಿಸಿದ 
ಬ್ಯಾಂಕಿಂಗ್ ಒಂಬುಡ್ಸ್ ಮನ್ ಅವರನ್ನು ಸಂಪರ್ಕಿಸಬಹುದು.

ಬ್ಯಾಂಕ್ ವೆಬ್ ಸೈಟ್ ನಲ್ಲಿ ನಿಯಂತ್ರಕ ಬಹಿರಂಗಪಡಿಸುವಿಕೆಗಳು> ಗ್ರಾಹಕ ನೀತಿ> ಗ್ರಾಹಕ ಪರಿಹಾರ ನೀತಿ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಪ್ರದರ್ಶಿಸಲಾದ ಪರಿಹಾರ 
ನೀತಿಯಲ್ಲಿ ನಿರ್ದಿಷ್ಟಪಡಿಸಲಾಗಿದೆ ಮತ್ತು ನವೀಕರಿಸಲಾಗಿದೆ. ಸ್ವೀಕರಿಸುವವರ ಲಿಖಿತ ಒಪ್ಪಿಗೆಯಿಲ್ಲದೆ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಅನ್ನು 
ನೀಡಿದೆ ಮತ್ತು ಸಕ್ರಿಯಗೊಳಿಸಿದೆ ಎಂದು ಸ್ಥಾಪಿಸಿದರೆ, ಬ್ಯಾಂಕ್ ತಕ್ಷಣವೇ ಶುಲ್ಕಗಳನ್ನು ಹಿಂತಿರುಗಿಸುತ್ತದೆ. ದಯವಿಟ್ಟು https://www.indusind.com/
content/dam/regulatoryDisclosure/customer-policy/Customer-Protection-policy.pdf ಅನ್ನು ನೋಡಿ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಖಾತೆಯ ಕಾರ್ಯಾಚರಣೆಯು ಇಂಡಸ್ ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ 
ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿರಬೇಕು. ವ್ಯಾಪಾರಿ ಸ್ಥಾಪನೆಗೆ ನಿರ್ದಿಷ್ಟ ಉಲ್ಲೇಖದ ಅಗತ್ಯವಿರುವ ಗ್ರಾಹಕರು ತಪ್ಪಾಗಿ ವರದಿ 
ಮಾಡಿದ ವಹಿವಾಟುಗಳನ್ನು ಕಾರ್ಡ್ ನೆಟ್ ವರ್ಕ್ ಗಳು (VISA/MasterCard/American Express/RuPay) ನಿಗದಿಪಡಿಸಿದ ಚಾರ್ಜ್ ಬ್ಯಾಕ್ ನಿಯಮಗಳ ಪ್ರಕಾರ ನಿರ್ವಹಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ. 
ಬ್ಯಾಂಕ್ ಗರಿಷ್ಠ ಅರವತ್ತು ದಿನಗಳ ಅವಧಿಯಲ್ಲಿ ಗ್ರಾಹಕರಿಗೆ ವಿವರಣೆ ಮತ್ತು ಅಗತ್ಯವಿದ್ದರೆ, ಸಾಕ್ಷ್ಯಚಿತ್ರ ಪುರಾವೆಗಳನ್ನು ಒದಗಿಸುತ್ತದೆ. 
ಕಾರ್ಡ್-ವಿತರಕರು ಏಳು ಕೆಲಸದ ದಿನಗಳಲ್ಲಿ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಮುಚ್ಚುವ ಪ್ರಕ್ರಿಯೆಯನ್ನು ಪೂರ್ಣಗೊಳಿಸಲು ವಿಫಲವಾದರೆ, ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ 
ಮುಚ್ಚುವವರೆಗೆ ಗ್ರಾಹಕರಿಗೆ ಪಾವತಿಸಬೇಕಾದ ವಿಳಂಬದ ದಿನಕ್ಕೆ ₹500 ದಂಡ ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ, ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಖಾತೆಯಲ್ಲಿ ಯಾವುದೇ ಬಾಕಿ 
ಉಳಿದಿಲ್ಲದಿದ್ದರೆ. ಕಾರ್ಡ್ ವಿತರಕರು 5 ದಿನಗಳ ಒಳಗೆ ವಿಫಲ / ವಿಫಲ ವಹಿವಾಟಿಗೆ ಡೆಬಿಟ್ ಅನ್ನು ಹಿಂತಿರುಗಿಸಲು ವಿಫಲವಾದರೆ, ಡೆಬಿಟ್ 
ಮೊತ್ತವನ್ನು ಹಿಂತಿರುಗಿಸುವವರೆಗೆ ಗ್ರಾಹಕರಿಗೆ ದಿನಕ್ಕೆ ₹100 ದಂಡವನ್ನು ಪಾವತಿಸಬೇಕಾಗುತ್ತದೆ.

5. ವಿಫಲ/ವಿಫಲ ವಹಿವಾಟುಗಳಿಗೆ ಪರಿಹಾರ ಚೌಕಟ್ಟು, ಕುಂದುಕೊರತೆ ಪರಿಹಾರದಲ್ಲಿ ವಿಳಂಬ, ಖಾತೆ ಮುಚ್ಚುವಲ್ಲಿ ವಿಳಂಬ/ಕಳೆದುಹೋದ ಅಥವಾ ಕಳುವಾದ 
ಕಾರ್ಡ್ ಗಳನ್ನು ನಿರ್ಬಂಧಿಸುವುದು ಇತ್ಯಾದಿ: ವಿಫಲ ವಹಿವಾಟು/ವಿಫಲತೆಯ ಸಂದರ್ಭದಲ್ಲಿ, TAT ಯ ಸಾಮರಸ್ಯದ ಪ್ರಕಾರ, ಬ್ಯಾಂಕ್ 5 ದಿನಗಳಲ್ಲಿ 
ನಿರ್ಬಂಧಿಸಲಾದ ಮೊತ್ತವನ್ನು ಹಿಂತಿರುಗಿಸುತ್ತದೆ. ವ್ಯಾಪಾರಿ ಅಂತಹ ವಹಿವಾಟನ್ನು ಕ್ಲೈಮ್ ಮಾಡಿದರೆ, ಪರಿಹಾರ ನೀತಿಯಲ್ಲಿ ಒಳಗೊಂಡಿರುವ 
ಫ್ರ್ಯಾಂಚೈಸ್ ಮಾರ್ಗಸೂಚಿಗಳ ಪ್ರಕಾರ ನಿಯಮಿತ ವಿವಾದ ಪ್ರಕ್ರಿಯೆಯನ್ನು ಅನುಸರಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ. ಕಾಲಮಿತಿ
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ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಮುಚ್ಚುವಿಕೆ - ನಿಮ್ಮ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಮುಚ್ಚಲು ದಯವಿಟ್ಟು creditcard.closure@indusind.com ಗೆ ಬರೆಯಿರಿ ಅಥವಾ ನಮ್ಮ 24-ಗಂಟೆಗಳ 
ಫೋನ್ ಬ್ಯಾಂಕಿಂಗ್ ಸಂಖ್ಯೆ: 18602677777 ಗೆ ಕರೆ ಮಾಡಿ (ಕಾರ್ಡ್ ಖಾತೆಯಲ್ಲಿ ಯಾವುದೇ ಬಾಕಿ ಹಣವಿಲ್ಲದಿದ್ದರೆ)

ಯಾವುದೇ ವಿಚಾರಣೆ ಮತ್ತು/ಅಥವಾ ಕಳವಳಗಳ ಪರಿಹಾರಕ್ಕಾಗಿ ಕಾರ್ಡ್ ದಾರರು ಈ ಕೆಳಗಿನ ಯಾವುದೇ ಸಂವಹನ ಮಾರ್ಗಗಳ ಮೂಲಕ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಅನ್ನು ಸಂಪರ್ಕಿಸಬಹುದು.
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1. 24-ಗಂಟೆಗಳ ಫೋನ್ ಬ್ಯಾಂಕಿಂಗ್ ಸಂಖ್ಯೆ: 18602677777.

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ದೂರುಗಳು - ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ತಪ್ಪಾಗಿ ಮಾರಾಟವಾಗುವ ಬಗ್ಗೆ ಯಾವುದೇ ದೂರು ಸಲ್ಲಿಸಲು ದಯವಿಟ್ಟು 
ccsalescomplaint@indusind.com ಗೆ ಬರೆಯಿರಿ.

ಡೀಫಾಲ್ಟ್

2. ಇಮೇಲ್: premium.care@indusind.com

3. ಬ್ಯಾಂಕಿನ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಘಟಕಕ್ಕೆ ಬರೆಯುವ ಮೂಲಕ: lnduslnd ಬ್ಯಾಂಕ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್ (ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಗಳ ವಿಭಾಗ), ಪಿಒ ಬಾಕ್ಸ್ 9421, ಚಕಲಾ, MIDC, 

ಅಂಧೇರಿ (ಪೂರ್ವ), ಮುಂಬೈ - 400 093.

Machine Translated by Google



• ಪ್ರಶ್ನೆಯಲ್ಲಿರುವ ಸುಸ್ತಿದಾರನು ಬ್ಯಾಂಕಿನಲ್ಲಿರುವ ತನ್ನ ಸಂಪೂರ್ಣ ಬಾಕಿಯನ್ನು ದಿವಾಳಿ ಮಾಡಿದ್ದಾನೆ ಅಥವಾ ಬ್ಯಾಂಕಿನಲ್ಲಿರುವ ತನ್ನ ಬಾಕಿಯನ್ನು ಇತ್ಯರ್ಥಪಡಿಸಿದ್ದಾನೆ.

• ಒಂದು ವರ್ಷಕ್ಕಿಂತ ಹೆಚ್ಚು ಕಾಲ ಕಾರ್ಡ್ ಬಳಸದಿದ್ದರೆ ಕಾರ್ಡ್ ಖಾತೆಯನ್ನು ಮುಚ್ಚುವ ವಿಧಾನ (ಹಣಕಾಸಿನ ವಹಿವಾಟುಗಳ ಜೊತೆಗೆ, ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಪ್ರಾರಂಭಿಸಿದ ಯಾವುದೇ 

ಪ್ರಕ್ರಿಯೆ, ಉದಾಹರಣೆಗೆ ಸ್ಟೇಟ್ ಮೆಂಟ್ ಜನರೇಷನ್, ಪಿನ್ ಬದಲಾವಣೆ ಅಥವಾ ವಹಿವಾಟು ನಿಯಂತ್ರಣಗಳಲ್ಲಿನ ಬದಲಾವಣೆಯನ್ನು ಕಾರ್ಡ್ ಅನ್ನು 'ಬಳಸಲಾಗಿದೆ' ಎಂದು 

ಪರಿಗಣಿಸಲು ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ). ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಅನ್ನು 1 (ಒಂದು) ವರ್ಷದ ನಿರಂತರ ಅವಧಿಗೆ ಬಳಸದಿದ್ದರೆ, ಕಾರ್ಡ್ ಬಳಸದಿರುವ ಬಗ್ಗೆ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಗೆ 

ತಿಳಿಸುತ್ತದೆ ಮತ್ತು ಅಂತಹ ಸೂಚನೆಯ ದಿನಾಂಕದಿಂದ 30 (ಮೂವತ್ತು) ದಿನಗಳಲ್ಲಿ ಕಾರ್ಡ್ ಬಳಸಲು ಪ್ರಾರಂಭಿಸಲು ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಗೆ ವಿನಂತಿಸುತ್ತದೆ ಎಂಬುದನ್ನು 

ದಯವಿಟ್ಟು ಗಮನಿಸಿ. ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ನಿಂದ ಯಾವುದೇ ಉತ್ತರ ಬರದಿದ್ದರೆ ಅಥವಾ ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ 30 (ಮೂವತ್ತು) ದಿನಗಳ ಅವಧಿಯಲ್ಲಿ ಕಾರ್ಡ್ ಬಳಸಲು 

ಪ್ರಾರಂಭಿಸದಿದ್ದರೆ, ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಎಲ್ಲಾ ಬಾಕಿಗಳನ್ನು ಪಾವತಿಸಿದರೆ ಕಾರ್ಡ್ ಖಾತೆಯನ್ನು ಬ್ಯಾಂಕ್ ಮುಚ್ಚುತ್ತದೆ.

• ಅಥವಾ ಸಲ್ಲಿಸಿದ ಕಾನೂನು ಮೊಕದ್ದಮೆಯಲ್ಲಿ ಬ್ಯಾಂಕ್ ವಿರುದ್ಧ ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಅನ್ನು ಪಟ್ಟಿಯಿಂದ ತೆಗೆದುಹಾಕಲು ಬ್ಯಾಂಕಿಗೆ ಸೂಚಿಸುವ ನ್ಯಾಯಾಲಯದ ತೀರ್ಪು ಬಂದಿದೆ.
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ಬ್ಯಾಂಕ್ ವಿರುದ್ಧ. ವೈಯಕ್ತಿಕ ವಿಮರ್ಶೆಗಳ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ ಪ್ರಕರಣದಿಂದ ಪ್ರಕರಣಕ್ಕೆ ನಿರ್ಧಾರಗಳನ್ನು ತೆಗೆದುಕೊಳ್ಳಲಾಗುತ್ತದೆ.

ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಡೀಫಾಲ್ಟ್ ಪ್ರಕರಣವನ್ನು ಎಸಗಿದಲ್ಲಿ, ಬ್ಯಾಂಕ್ ತನ್ನ ಸ್ವಂತ ವಿವೇಚನೆಯಿಂದ ಈ ಕೆಳಗಿನವುಗಳಿಗೆ ಅರ್ಹವಾಗಿರುತ್ತದೆ:

• ಡೀಫಾಲ್ಟ್ ವರದಿಯನ್ನು ಹಿಂಪಡೆಯುವ ವಿಧಾನ ಮತ್ತು ಬಾಕಿಗಳನ್ನು ಇತ್ಯರ್ಥಪಡಿಸಿದ ನಂತರ ಡೀಫಾಲ್ಟ್ ವರದಿಯನ್ನು ಹಿಂಪಡೆಯುವ ಅವಧಿ: 7 (ಏಳು) ದಿನಗಳ ನೋಟಿಸ್ ಅವಧಿ 

ಮುಗಿದ ನಂತರ ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಕನಿಷ್ಠ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತ ಅಥವಾ ಒಟ್ಟು ಮೊತ್ತವನ್ನು ಪಾವತಿಸಿದರೆ, ಬಾಕಿಗಳನ್ನು ಇತ್ಯರ್ಥಪಡಿಸಿದ ದಿನಾಂಕದಿಂದ 30 (ಮೂವತ್ತು) 

ದಿನಗಳಲ್ಲಿ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಸ್ಥಿತಿಯನ್ನು ನವೀಕರಿಸುತ್ತದೆ. ಗ್ರಾಹಕರು ವಹಿವಾಟಿನ ಬಗ್ಗೆ ವಿವಾದ ಹೊಂದಿದ್ದರೆ, ಗ್ರಾಹಕರು ವಿವಾದಿಸಿದ ಮೊತ್ತಕ್ಕೆ ಸಮಾನವಾದ ತಾತ್ಕಾಲಿಕ 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಅನ್ನು ಗ್ರಾಹಕರ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಖಾತೆಗೆ ಒದಗಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ.

• ಕಾರ್ಡ್ ನಲ್ಲಿರುವ ಎಲ್ಲಾ ಬಾಕಿ ಹಣವನ್ನು ತಕ್ಷಣವೇ ಪಾವತಿಸಲು ಕಾರ್ಡ್ ದಾರರನ್ನು ಕೇಳಿ.

• ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಗೆ ವಿಸ್ತರಿಸಲಾದ ಎಲ್ಲಾ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಸೌಲಭ್ಯಗಳನ್ನು ಹಿಂಪಡೆಯುವುದು.

ಕಾರ್ಡೋಲ್ಡರ್ ಶಿಪ್ ನ ಮುಕ್ತಾಯ/ರದ್ದತಿ

• ಬ್ಯಾಂಕಿನಲ್ಲಿರುವ ಕಾರ್ಡ್ ದಾರರ ಹೆಸರಿನಲ್ಲಿ ನಿರ್ವಹಿಸಲಾದ ಯಾವುದೇ ಹಣ/ಠೇವಣಿ/ಖಾತೆಗಳ ವಿರುದ್ಧ ಬಾಕಿ ಇರುವ ಮೊತ್ತವನ್ನು ಹೊಂದಿಸಲು ಮತ್ತು ಬ್ಯಾಂಕಿನ 

ಹೊಣೆಗಾರಿಕೆಯ ಹಕ್ಕನ್ನು ಚಲಾಯಿಸಲು.

ಕಾರ್ಡ್ ನಷ್ಟ/ಕಳ್ಳತನ

• ಕಾರ್ಡ್ ನ ಭದ್ರತೆಗೆ ಕಾರ್ಡ್ ದಾರರು ಜವಾಬ್ದಾರರಾಗಿರುತ್ತಾರೆ ಮತ್ತು ಅದನ್ನು ಸುರಕ್ಷಿತವಾಗಿಡಲು ಎಲ್ಲಾ ಕ್ರಮಗಳನ್ನು ತೆಗೆದುಕೊಳ್ಳುತ್ತಾರೆ.

• ಬ್ಯಾಂಕಿನಿಂದ ಸೂಕ್ತವೆಂದು ಪರಿಗಣಿಸಲಾದ ಕಾನೂನುಬದ್ಧ ರೀತಿಯಲ್ಲಿ ಎಲ್ಲಾ ಬಾಕಿಗಳನ್ನು ವಸೂಲಿ ಮಾಡಲು ಯಾವುದೇ ಹೊಣೆಗಾರಿಕೆ/ಸೆಟ್-ಆಫ್ ಹಕ್ಕಿನಿಂದ ಸ್ವತಂತ್ರವಾಗಿ ಮುಂದುವರಿಯಿರಿ.

• ಕಾರ್ಡ್ ದಾರರು ಲಿಖಿತ ವಿನಂತಿಯ ಮೂಲಕ ಅಥವಾ lnduslnd ಬ್ಯಾಂಕ್ ಫೋನ್ ಗೆ ಕರೆ ಮಾಡುವ ಮೂಲಕ ಯಾವುದೇ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಈ ಒಪ್ಪಂದವನ್ನು ಕೊನೆಗೊಳಿಸಬಹುದು.

• ಕಾರ್ಡ್ ಕಳೆದುಹೋದ ತಕ್ಷಣ, ಕಾರ್ಡ್ ಹೊಂದಿರುವವರು INDIE/lndusNet/IVR ಮೂಲಕ 24-ಗಂಟೆಗಳ ಫೋನ್ ಬ್ಯಾಂಕಿಂಗ್ ಸಂಖ್ಯೆಗೆ ಕರೆ ಮಾಡುವ ಮೂಲಕ ಅಥವಾ ತಮ್ಮ ನೋಂದಾಯಿತ 

ಮೊಬೈಲ್ ಸಂಖ್ಯೆಯಿಂದ 5676757 ಗೆ BLOCK <ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಸಂಖ್ಯೆಯ ಕೊನೆಯ 4 ಅಂಕೆಗಳು> ಎಂದು SMS ಕಳುಹಿಸುವ ಮೂಲಕ ಬ್ಯಾಂಕಿಗೆ ವರದಿ ಮಾಡಬೇಕು. 

ದುರುಪಯೋಗವನ್ನು ತಡೆಗಟ್ಟಲು ಬ್ಯಾಂಕ್ ಕಾರ್ಡ್ ಅನ್ನು ತಕ್ಷಣವೇ ನಿಷ್ಕ್ರಿಯಗೊಳಿಸಲು ಪ್ರಯತ್ನಿಸುತ್ತದೆ.

ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಸ್ಥಳೀಯ ಪೊಲೀಸರಿಗೆ ಪ್ರಥಮ ಮಾಹಿತಿ ವರದಿ ('ಎಫ್ ಐಆರ್') ಸಲ್ಲಿಸಬೇಕು. ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಬ್ಯಾಂಕಿಗೆ ಲಿಖಿತ ದೃಢೀಕರಣವನ್ನು ಕಳುಹಿಸಬೇಕು. 

ನಂತರ ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಈ ಕೆಳಗಿನ ದಾಖಲೆಗಳನ್ನು ಬ್ಯಾಂಕಿಗೆ ಕಳುಹಿಸಬೇಕು:

• ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಸಾವು ಅಥವಾ ಶಾಶ್ವತ ಅಂಗವೈಕಲ್ಯ ಉಂಟಾದರೆ, lnduslnd ಬ್ಯಾಂಕ್ ಕಾನೂನು ಮತ್ತು ನ್ಯಾಯದ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಲಭ್ಯವಿರುವ ಎಲ್ಲಾ ಕ್ರಮಗಳನ್ನು ತನ್ನ 

ವಿವೇಚನೆಯಿಂದ ಅನುಸರಿಸುವ ಹಕ್ಕನ್ನು ಕಾಯ್ದಿರಿಸಿಕೊಂಡಿದೆ, ಯಾವುದೇ ಅನ್ವಯವಾಗುವ ವಿಮಾ ರಕ್ಷಣೆಯಿಂದ ಅಥವಾ ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ನ ಉತ್ತರಾಧಿಕಾರಿಗಳು/

ಕಾರ್ಯನಿರ್ವಾಹಕರು/ನಿರ್ವಾಹಕರಿಂದ ಕಾರ್ಡ್ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತದ ವಸೂಲಿ ಸೇರಿದಂತೆ ಯಾವುದೇ ಕಾರ್ಡ್ ಖಾತೆ(ಗಳು) ಬಾಕಿ ಮೊತ್ತವನ್ನು ವಸೂಲಿ ಮಾಡುತ್ತದೆ.

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಎಲ್ಲಾ ಸೌಲಭ್ಯಗಳು ಮತ್ತು ಪ್ರಯೋಜನಗಳನ್ನು ಕೊನೆಗೊಳಿಸಲು ವಿನಂತಿಯೊಂದಿಗೆ ಬ್ಯಾಂಕಿಂಗ್.

• ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಗೆ ಪೂರ್ವ ಸೂಚನೆ ನೀಡದೆ ಮತ್ತು ಗೌಪ್ಯತೆಯ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ, ಭಾರತೀಯ ರಿಸರ್ವ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಅಥವಾ ಯಾವುದೇ ಪ್ರಾಧಿಕಾರ, ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಬ್ಯೂರೋ ಅಥವಾ 

ಯಾವುದೇ ಸರ್ಕಾರಿ ಪ್ರಾಧಿಕಾರ ಅಥವಾ ಯಾವುದೇ ಇತರ ಸಂಸ್ಥೆ/ವ್ಯಕ್ತಿಗೆ ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ನ ಗುರುತನ್ನು ಮತ್ತು ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಡೀಫಾಲ್ಟ್ ಪ್ರಕರಣವನ್ನು ಮಾಡಿದ್ದಾರೆ 

ಎಂಬ ಅಂಶವನ್ನು ಬಹಿರಂಗಪಡಿಸಿ.

ಈ ಕೆಳಗಿನ ಸಂದರ್ಭಗಳಲ್ಲಿ ಬ್ಯಾಂಕ್ ತನ್ನ ಸ್ವಂತ ವಿವೇಚನೆಯಿಂದ ನೀಡಲಾದ ಯಾವುದೇ ಡೀಫಾಲ್ಟ್ ವರದಿಯನ್ನು ಹಿಂಪಡೆಯಲು ಅರ್ಹವಾಗಿರುತ್ತದೆ:

• ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಖಾತೆಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತೆ ಬಾಕಿ ಇರುವ ಎಲ್ಲಾ ಮೊತ್ತವನ್ನು ಬ್ಯಾಂಕ್ ಸ್ವೀಕರಿಸಿದಾಗ ಮಾತ್ರ ಮುಕ್ತಾಯವು ಜಾರಿಗೆ ಬರುತ್ತದೆ.

• ಅಧಿಕಾರಿಯಿಂದ ಸರಿಯಾಗಿ ಅಂಗೀಕರಿಸಲ್ಪಟ್ಟ FIR ವರದಿ

• ನಷ್ಟ/ವಿವಾದಿತ ವಹಿವಾಟುಗಳ ವಿವರಗಳನ್ನು ನೀಡುವ ಪತ್ರ ಕಾರ್ಡ್ ಹೊಂದಿರುವವರಿಂದ ಪರಿಹಾರ ಪತ್ರ

• ಬ್ಯಾಂಕ್ ತನ್ನ ವಿವೇಚನೆಯಿಂದ ಅಥವಾ ಯಾವುದೇ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಯಾವುದೇ ಸೂಚನೆ ನೀಡದೆ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಸೌಲಭ್ಯವನ್ನು ತಕ್ಷಣವೇ ಕೊನೆಗೊಳಿಸಬಹುದು. ಬ್ಯಾಂಕ್ 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಸೌಲಭ್ಯವನ್ನು ಕೊನೆಗೊಳಿಸಿದರೆ, ಕಾರ್ಡ್ ಖಾತೆಯಲ್ಲಿ ಬಾಕಿ ಇರುವ ಎಲ್ಲಾ ಮೊತ್ತಗಳು (ಶುಲ್ಕಗಳು ಅಥವಾ ಇನ್ನೂ ಡೆಬಿಟ್ ಆಗದ ನಗದು ಮುಂಗಡಗಳು 

ಸೇರಿದಂತೆ) ತಕ್ಷಣವೇ ಪಾವತಿಸಬೇಕಾಗುತ್ತದೆ. ಅಂತಹ ಸಂದರ್ಭದಲ್ಲಿ, ಬ್ಯಾಂಕಿನ ದಾಖಲೆಗಳ ಪ್ರಕಾರ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್/ಪಿನ್ ಬಳಕೆಯಿಂದ ಉಂಟಾಗುವ ಎಲ್ಲಾ 

ಹಿಂಪಡೆಯುವಿಕೆಗಳು/ವರ್ಗಾವಣೆಗಳಿಗೆ ಕಾರ್ಡ್ ಖಾತೆಗಳಿಂದ ಡೆಬಿಟ್ ಮಾಡಲು ಬ್ಯಾಂಕ್ ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ನ ಎಕ್ಸ್ ಪ್ರೆಸ್ ಅಧಿಕಾರವನ್ನು ಹೊಂದಿರುತ್ತದೆ, ಇದು ನಿರ್ಣಾಯಕ 

ಮತ್ತು ಬದ್ಧವಾಗಿರುತ್ತದೆ.
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ನೀತಿಯಲ್ಲಿ ನಿರ್ದಿಷ್ಟವಾಗಿ ನಿಗದಿಪಡಿಸಿದ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳು ಮತ್ತು ಮಿತಿ

• ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಗೆ ಲಭ್ಯವಿರುವ ವಿಮಾ ರಕ್ಷಣೆ, ಯಾವುದಾದರೂ ಇದ್ದರೆ ಮತ್ತು ಪಾಲಿಸಿಯನ್ನು ಸಕ್ರಿಯಗೊಳಿಸಿದ ದಿನಾಂಕ ಸೇರಿದಂತೆ ನಾಮನಿರ್ದೇಶನ 

ವಿವರಗಳು - ಆಯ್ದ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ರೂಪಾಂತರಗಳು ಕಾರ್ಡ್ ನಲ್ಲಿ ಉಚಿತ ವಿಮಾ ರಕ್ಷಣೆಯನ್ನು ಹೊಂದಿವೆ. ಪಾಲಿಸಿ ವ್ಯಾಪ್ತಿ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ದಿನಾಂಕದಿಂದ ಪ್ರಾರಂಭವಾಗುತ್ತದೆ.

ಇತರರು

• ನಾನು/ನಾವು ಒದಗಿಸಿದ ಎಲ್ಲಾ ಮಾಹಿತಿಗಳು ನಿಜವೆಂದು ನಾನು/ನಾವು ಪ್ರಮಾಣೀಕರಿಸುತ್ತೇನೆ. ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಪರಿಶೀಲನೆ ಅಥವಾ ಉಲ್ಲೇಖ ಪರಿಶೀಲನೆಗಳು, ಅದರ 

ಹಿತಾಸಕ್ತಿಗಳ ರಕ್ಷಣೆ ಇತ್ಯಾದಿಗಳ ಉದ್ದೇಶಕ್ಕಾಗಿ ಕಾರ್ಡ್ ದಾರ/ಈ ಒಪ್ಪಂದ ಮತ್ತು/ಅಥವಾ ಯಾವುದೇ ಇತರ ಒಪ್ಪಂದಗಳಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಎಲ್ಲಾ/ಯಾವುದೇ 

ಮಾಹಿತಿ/ದಾಖಲೆಗಳನ್ನು ಅಥವಾ ಕಾರ್ಡ್ ದಾರನು ಮಾಡಿದ ಡೀಫಾಲ್ಟ್  ಅನ್ನು ಯಾವುದೇ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಭಾರತೀಯ ರಿಸರ್ವ್ ಬ್ಯಾಂಕ್, ಆದಾಯ ತೆರಿಗೆ ಪ್ರಾಧಿಕಾರಗಳು, 

ಕಾನೂನು ಜಾರಿ ಪ್ರಾಧಿಕಾರ, ನ್ಯಾಯಮಂಡಳಿಗಳು, ನ್ಯಾಯಾಲಯಗಳು, ನ್ಯಾಯಾಂಗ ಸಂಸ್ಥೆಗಳು, ಇತರ ಬ್ಯಾಂಕುಗಳು, ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಬ್ಯೂರೋ, ಹಣಕಾಸು ಸಂಸ್ಥೆಗಳು 

ಅಥವಾ ಯಾವುದೇ ಇತರ ಮೂರನೇ ವ್ಯಕ್ತಿಗೆ ಬಹಿರಂಗಪಡಿಸಲು ನಾನು/ನಾವು, ಕಾರ್ಡ್ ದಾರ(ರು) ಬ್ಯಾಂಕ್ ಗೆ ಸ್ಪಷ್ಟವಾಗಿ ಅಧಿಕಾರ ನೀಡುತ್ತೇವೆ. ಒಪ್ಪಂದದ ಗೌಪ್ಯತೆ 

ಮತ್ತು ಗೌಪ್ಯತೆಯ ಸವಲತ್ತನ್ನು ನಾನು/ನಾವು ಬಿಟ್ಟುಕೊಡುತ್ತೇನೆ/ವೆ.

ಕಾರ್ಡ್ ಸೆಟಪ್ ಮಾಡಲಾಗಿದೆ. ನಾಮಿನಿ ವಿವರಗಳು ಮತ್ತು ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳನ್ನು ನವೀಕರಿಸುವ ಕುರಿತು ಮಾಹಿತಿಗಾಗಿ, ದಯವಿಟ್ಟು www.indusind.com ಗೆ ಭೇಟಿ ನೀಡಿ.

• ಅಂತರರಾಷ್ಟ್ರೀಯ ವಹಿವಾಟು ವಿವಾದದ ಸಂದರ್ಭದಲ್ಲಿ ಪಾಸ್ ಪೋರ್ಟ್ ಪ್ರತಿಗಳು

• ಈ ಉಪಕ್ರಮದಲ್ಲಿ ಭಾಗವಹಿಸುವ ಎಲ್ಲಾ ಬ್ಯಾಂಕುಗಳು ಮತ್ತು ಹಣಕಾಸು ಸಂಸ್ಥೆಗಳು ಕಾರ್ಡ್ ದಾರರ ಡೇಟಾವನ್ನು CIBIL ಜೊತೆ ಹಂಚಿಕೊಳ್ಳಬೇಕಾಗುತ್ತದೆ.

• ಕಾರ್ಡ್ ನಷ್ಟ/ಕಳ್ಳತನ/ದುರುಪಯೋಗದ ಸಂದರ್ಭದಲ್ಲಿ, ಬ್ಯಾಂಕ್ ತನ್ನ ವೆಬ್ ಸೈಟ್ ನಲ್ಲಿ ನವೀಕರಿಸಲಾದ 'ಗ್ರಾಹಕ ರಕ್ಷಣಾ ನೀತಿ'ಯಿಂದ ಮಾರ್ಗದರ್ಶನ 

ಪಡೆಯುತ್ತದೆ. ಇದನ್ನು ಗ್ರಾಹಕರ ರಕ್ಷಣೆ - ಅನಧಿಕೃತ ಎಲೆಕ್ಟ್ರಾನಿಕ್ ಬ್ಯಾಂಕಿಂಗ್ ವಹಿವಾಟುಗಳಲ್ಲಿ ಗ್ರಾಹಕರ ಹೊಣೆಗಾರಿಕೆಯನ್ನು ಸೀಮಿತಗೊಳಿಸುವುದು' 

ಎಂಬ ಆರ್ ಬಿಐ ಸುತ್ತೋಲೆಯ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ ರೂಪಿಸಲಾಗಿದೆ. (ಆರ್ ಬಿಐ ಸುತ್ತೋಲೆ - ಉಲ್ಲೇಖ. ಡಿಬಿಆರ್. ಸಂಖ್ಯೆ. ಲೆಗ್.ಬಿಸಿ.78/ 09.07.2005/2017-18 
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• ಬ್ಯಾಂಕಿಗೆ ಅಗತ್ಯವಿರುವ ಮತ್ತು ಬ್ಯಾಂಕಿಗೆ ತೃಪ್ತಿಯಾಗುವ ಎಲ್ಲಾ ಇತರ ದಾಖಲೆಗಳು

ಮೇಲಿನದನ್ನು ಗಮನದಲ್ಲಿಟ್ಟುಕೊಂಡು, ಬ್ಯಾಂಕ್ ಕಾರ್ಡ್ ದಾರರ ಖಾತೆಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಡೇಟಾವನ್ನು CIBIL ಗೆ ವರದಿ ಮಾಡುತ್ತದೆ ಎಂದು ಕಾರ್ಡ್ ದಾರರಿಗೆ ತಿಳಿಸಲು 

ಬಯಸುತ್ತದೆ. ಈ ಡೇಟಾವನ್ನು ಅದರ ಎಲ್ಲಾ ಕಾರ್ಡ್ ದಾರರಿಗೆ ನಿಯಮಿತವಾಗಿ ನವೀಕರಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ ಮತ್ತು ಈ ವಿಷಯದಲ್ಲಿ ಅವರ ನಿರಂತರ ಬೆಂಬಲ ಮತ್ತು 

ಸಹಕಾರಕ್ಕಾಗಿ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಕಾರ್ಡ್ ದಾರರಿಗೆ ಧನ್ಯವಾದಗಳನ್ನು ಅರ್ಪಿಸುತ್ತದೆ.

• ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಅರ್ಜಿಯಲ್ಲಿ ಅಥವಾ ಇನ್ನಾವುದೇ ರೀತಿಯಲ್ಲಿ ಒದಗಿಸಿದ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು ಬ್ಯಾಂಕ್, ಬ್ಯಾಲೆನ್ಸ್ ವರ್ಗಾವಣೆ, EMI ಕೊಡುಗೆಗಳು, ನಗದು-ಸಂಬಂಧಿತ 

ಕೊಡುಗೆಗಳು, ವಿಮಾ ಉತ್ಪನ್ನಗಳು ಇತ್ಯಾದಿಗಳನ್ನು ಒಳಗೊಂಡಂತೆ ಆದರೆ ಅವುಗಳಿಗೆ ಸೀಮಿತವಾಗಿರದೆ, ಕಾರ್ಡ್ ಸಂಬಂಧಿತ ಕೊಡುಗೆಗಳನ್ನು ಮಾರಾಟ ಮಾಡಲು 

ಮಾರ್ಕೆಟಿಂಗ್ ಉದ್ದೇಶಗಳಿಗಾಗಿ ಬಳಸಬಹುದು ಎಂದು ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಇಲ್ಲಿ ಒಪ್ಪುತ್ತಾರೆ. ಇದಲ್ಲದೆ, ಬಹಿರಂಗಪಡಿಸುವಿಕೆಯ ಮಾನದಂಡಗಳಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ 

ಕಾಲಕಾಲಕ್ಕೆ ಬ್ಯಾಂಕಿನ ಇತರ ಉತ್ಪನ್ನಗಳನ್ನು ಮಾರಾಟ ಮಾಡಲು ಬ್ಯಾಂಕ್ ಈ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು ಬಳಸಬಹುದು.

• ಕಾರ್ಡ್ ದಾರರು ಒದಗಿಸಿದ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು ಬ್ಯಾಂಕ್ ಟೆಲಿಮಾರ್ಕೆಟಿಂಗ್ ಚಾನೆಲ್ ಗಳು/ಕರೆಗಳು ಅಥವಾ ನೇರ ಮೇಲ್ ಅಥವಾ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಸೂಕ್ತವೆಂದು ಪರಿಗಣಿಸುವ 

ಯಾವುದೇ ಇತರ ಸಂವಹನ ಚಾನೆಲ್ ಮೂಲಕ ತಮ್ಮ ಉತ್ಪನ್ನಗಳನ್ನು ಮಾರಾಟ ಮಾಡಲು ಬಳಸಬಹುದು. ಕಾರ್ಡ್ ದಾರರು (ಗಳು) ಅನಾನುಕೂಲತೆಯನ್ನು ಅನುಭವಿಸದಂತೆ 

ನೋಡಿಕೊಳ್ಳಲು, ಬ್ಯಾಂಕ್ 'ಕರೆ ಮಾಡಬೇಡಿ' ರಿಜಿಸ್ಟರ್ ಅನ್ನು ನಿರ್ವಹಿಸುತ್ತದೆ ಮತ್ತು ಕಾರ್ಡ್ ದಾರರು ಯಾವುದೇ ಮಾರ್ಕೆಟಿಂಗ್ ಕೊಡುಗೆಗಳಿಗಾಗಿ ಕರೆಯಲು 

ಬಯಸದಿದ್ದರೆ, ಅವರು 'ಕರೆ ಮಾಡಬೇಡಿ' ರಿಜಿಸ್ಟರ್ ನಲ್ಲಿ ತಮ್ಮ ಸಂಪರ್ಕ ಸಂಖ್ಯೆಗಳನ್ನು ಪಟ್ಟಿ ಮಾಡಲು ಬ್ಯಾಂಕಿಗೆ ತಿಳಿಸಬಹುದು.

• ಈಜಿಡೈನರ್ ಇಂಡಸ್ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಎಂಬುದು ಇಂಡಸ್ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್, ಈಜಿಡೈನರ್ ಪ್ರೈವೇಟ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್ ಜೊತೆಗಿನ ಪಾಲುದಾರಿಕೆಯಲ್ಲಿ ನೀಡುವ ಸಹ-ಬ್ರಾಂಡೆಡ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ 

ಕಾರ್ಡ್ ಆಗಿದೆ. ಈ ಸಹ-ಬ್ರಾಂಡೆಡ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಗಾಗಿ ಇಂಡಸ್ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಮತ್ತು ಈಜಿಡೈನರ್ ಪ್ರೈವೇಟ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್ ನಡುವೆ ಆದಾಯ ಹಂಚಿಕೆ ವ್ಯವಸ್ಥೆ ಇದೆ.

• ಬ್ಯಾಂಕ್ ತನ್ನ ಸ್ವಂತ ವೆಚ್ಚದಲ್ಲಿ, ಕಳೆದುಹೋದ/ಕಳುವಾದ ಕಾರ್ಡ್ ಗೆ ಭೌಗೋಳಿಕ ಮಿತಿಯೊಳಗೆ ವಿಮಾ ಪಾಲಿಸಿಯನ್ನು ತೆಗೆದುಕೊಳ್ಳುತ್ತದೆ ಮತ್ತು ಇದಕ್ಕೆ ಒಳಪಟ್ಟಿರುತ್ತದೆ

• ಪೂನವಲ್ಲಾ ಫಿನ್ ಕಾರ್ಪ್ ಇಂಡಸ್ ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಇಲೈಟ್ ರುಪೇ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಎಂಬುದು ಇಂಡಸ್ ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್, ಪೂನವಲ್ಲಾ ಫಿನ್ ಕಾರ್ಪ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್ ನ ಸಹ-ಬ್ರಾಂಡೆಡ್ 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ನ ಪಾಲುದಾರಿಕೆಯಲ್ಲಿ ನೀಡಿದೆ. ಈ ಸಹ-ಬ್ರಾಂಡೆಡ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಗಾಗಿ ಇಂಡಸ್ ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಮತ್ತು ಪೂನವಲ್ಲಾ ಫಿನ್ ಕಾರ್ಪ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್ 

ನಡುವೆ ಆದಾಯ ಹಂಚಿಕೆ ವ್ಯವಸ್ಥೆ ಇದೆ ಮತ್ತು ಪೂನವಲ್ಲಾ ಫಿನ್ ಕಾರ್ಪ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್ ನ ಪಾತ್ರವು ಮಾರ್ಕೆಟಿಂಗ್ ಮತ್ತು ವಿತರಣೆಗೆ ಸೀಮಿತವಾಗಿರುತ್ತದೆ.
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• ವ್ಯವಹಾರ ಪದ್ಧತಿಗಳು ಮತ್ತು ಅನ್ವಯವಾಗುವ ನಿಬಂಧನೆಗಳ ಪ್ರಕಾರ, ಬ್ಯಾಂಕ್ ಕಾಲಕಾಲಕ್ಕೆ ನಿರ್ಧರಿಸಿದಂತೆ ಯಾವುದೇ ಅಸ್ತಿತ್ವದಲ್ಲಿರುವ ಅಥವಾ ಭವಿಷ್ಯದ 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಬ್ಯೂರೋಗಳೊಂದಿಗೆ ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು ಹಂಚಿಕೊಳ್ಳಲು ಬ್ಯಾಂಕ್ ಗೆ ಅಧಿಕಾರವಿದೆ ಎಂದು ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಒಪ್ಪಿಕೊಳ್ಳುತ್ತಾರೆ.

• AVIOS GROUP (AGL) ಜೊತೆಗಿನ ಪಾಲುದಾರಿಕೆಯಲ್ಲಿ IndusInd ಬ್ಯಾಂಕ್ Avios Visa Infinite ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಸಹ-ಬ್ರಾಂಡೆಡ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್.

ಲಿಮಿಟೆಡ್ ಮತ್ತು ಕತಾರ್ ಏರ್ವೇಸ್ ಗ್ರೂಪ್ QCSC ಈ ಸಹ-ಬ್ರಾಂಡೆಡ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಗಾಗಿ ಇಂಡಸ್ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ AVIOS GROUP (AGL) ಲಿಮಿಟೆಡ್ ಮತ್ತು ಕತಾರ್ ಏರ್ವೇಸ್ 

ಗ್ರೂಪ್ ನಡುವೆ ಆದಾಯ ಹಂಚಿಕೆ ವ್ಯವಸ್ಥೆ ಇದೆ. • ಕ್ಲಬ್ ವಿಸ್ತಾರ ಇಂಡಸ್ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಎಕ್ಸ್ ಪ್ಲೋರರ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಟಾಟಾ ಎಸ್ಐಎ 

ಏರ್ ಲೈನ್ಸ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್ (ವಿಸ್ಟಾರಾ ಆಗಿ ಕಾರ್ಯನಿರ್ವಹಿಸುತ್ತಿದೆ) ಜೊತೆ ಪಾಲುದಾರಿಕೆಯಲ್ಲಿ ಇಂಡಸ್ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ನೀಡುವ ಸಹ-ಬ್ರಾಂಡೆಡ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ 

ಆಗಿದೆ. ಈ ಸಹ-ಬ್ರಾಂಡೆಡ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಗಾಗಿ ಇಂಡಸ್ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಮತ್ತು ಟಾಟಾ ಎಸ್ಐಎ ಏರ್ ಲೈನ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್ (ವಿಸ್ಟಾರಾ ಆಗಿ ಕಾರ್ಯನಿರ್ವಹಿಸುತ್ತಿದೆ) 

ನಡುವೆ ಆದಾಯ ಹಂಚಿಕೆ ವ್ಯವಸ್ಥೆ ಇದೆ. • ಇಂಡಸ್ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಟೈಗರ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಟೈಗರ್ ಫಿನ್ ಟೆಕ್ ಪ್ರೈವೇಟ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್ (ಬಜಾಜ್ ಕ್ಯಾಪಿಟಲ್ 

ಗ್ರೂಪ್ ಕಂಪನಿ) ಜೊತೆ ಪಾಲುದಾರಿಕೆಯಲ್ಲಿ ಇಂಡಸ್ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ನೀಡುವ ಸಹ-ಬ್ರಾಂಡೆಡ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಆಗಿದೆ. ಈ ಸಹ-ಬ್ರಾಂಡೆಡ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್ ಗಾಗಿ 

ಇಂಡಸ್ಇಂಡ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ ಮತ್ತು ಟೈಗರ್ ಫಿನ್ ಟೆಕ್ ಪ್ರೈವೇಟ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್ ನಡುವೆ ಆದಾಯ ಹಂಚಿಕೆ ವ್ಯವಸ್ಥೆ ಇದೆ.

ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಗೆ ಪೂರ್ವ ಸೂಚನೆ ನೀಡದೆಯೇ ಅಂತಹ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು ಹಂಚಿಕೊಳ್ಳಲು ಬ್ಯಾಂಕ್ ಅರ್ಹವಾಗಿದೆ ಎಂದು ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ಮತ್ತಷ್ಟು 

ಒಪ್ಪಿಕೊಳ್ಳುತ್ತಾರೆ ಮತ್ತು ಅಂತಹ ಮಾಹಿತಿಯು ಕಾರ್ಡ್ ಹೋಲ್ಡರ್ ನ ಧನಾತ್ಮಕ ಅಥವಾ ಋಣಾತ್ಮಕ ಕಾರ್ಯಕ್ಷಮತೆ/ಡೀಫಾಲ್ಟ್ ಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿರಬಹುದು.

• ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಇನ್ಫರ್ಮೇಷನ್ ಬ್ಯೂರೋ ಆಫ್ ಇಂಡಿಯಾ ಲಿಮಿಟೆಡ್ (CIBIL) ಭಾರತೀಯ ಹಣಕಾಸು ವ್ಯವಸ್ಥೆಯ ಕಾರ್ಯಕ್ಷಮತೆ ಮತ್ತು ಸ್ಥಿರತೆಯನ್ನು ಸುಧಾರಿಸಲು 

ಭಾರತ ಸರ್ಕಾರ ಮತ್ತು ಭಾರತೀಯ ರಿಸರ್ವ್ ಬ್ಯಾಂಕ್ (RBI) ಯ ಒಂದು ಉಪಕ್ರಮವಾಗಿದೆ. ಇದು ಬ್ಯಾಂಕುಗಳು ಮತ್ತು ಹಣಕಾಸು ಸಂಸ್ಥೆಗಳ ನಡುವೆ ಮಾಹಿತಿ 

ವಿನಿಮಯಕ್ಕಾಗಿ ಪರಿಣಾಮಕಾರಿ ಕಾರ್ಯವಿಧಾನವನ್ನು ಒದಗಿಸುವ RBl ನ ಪ್ರಯತ್ನಗಳಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿದೆ, ಇದರಿಂದಾಗಿ ಕಾರ್ಡ್ ದಾರರು ವಿವಿಧ ಸಂಸ್ಥೆಗಳಿಂದ ಉತ್ತಮ 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ನಿಯಮಗಳನ್ನು ಪಡೆಯಲು ಸಾಧ್ಯವಾಗುತ್ತದೆ.
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